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OZET

Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) 2024 Maltepe Universitesi'nin "Liderlik-Yénetim ve Kalite,
Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistrme ve Toplumsal Katki" alanlarindaki faaliyetlerinin izlenmesi ve
degerlendiriimesi amaciyla hazirlanmistir. Rapor hazirhk siireci Kalite Y6netim Koordinatorliigii tarafindan
yiiriitiilmiis, Birim Kalite Temsilcileri tarafindan hazirlanan Birim Oz-degerlendirme Raporlar1 (BIDR) ile
kurumsal raporlarin detayh bir sekilde incelenmis, analiz edilmis ve kamit dokiimanlarla birlestirilmistir.

Stireg kapsaminda; 2020-2024 Stratejik Plan Degerlendirme Raporlar1t da incelenmistir. Hazirlanan
Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) taslagi, Kalite Komisyonu goriisleri dogrultusunda
giincellenerek nihai hale getirilmis ve daha sonra Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) sistemine
girilmistir.

Universitemiz 2024 yih Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR), Yiiksekogretim Kalite Kurulu'nun
(YOKAK) Kurum Ii¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 3.2.1 yeni)
dogrultusunda hazirlanmistir. Bu ¢alisma kapsaminda; {iniversitemizin 2024 yilinda yiirittiigii faaliyetlerin
PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) cercevesinde degerlendirilmesi, iiniversitemizdeki tiim
siireclerin izlenmesi, giicli ve gelismeye agik yonlerimiz i¢cin siirekli iyilesme faaliyetlerinin planlanmasi
hedeflenmistir.

2024 yih KIDR hazirhk ¢alismalar, {iniversitemizin 2024 yih Stratejik Plan Degerlendirme Raporu'nun
tamamlanmasinin  ardindan baglatilmistir.  KIDR  hazirhk siireci, {iniversitemizin Kurumsal Dis
Degerlendirme, izleme Progranmu ve Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) siireclerinden en iist diizeyde
fayda saglamasina olanak taniyan onemli bir firsat olarak degerlendirilmistir.

KIiDR'nin hazirlanmasinda, iiniversitemizin Kalite Komisyonu ve Birim Kalite Temsilcileri olarak gérev
yapan akademik ve idari personelimizin katkilar1 biiylik 6nem tasimaktadir. Raporun kanit dokiimanlar
arasinda; Universitemiz Politikalar1, 2024-2028 Stratejik Plani, ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi
(KYS) dokiimantasyonu, Kalite El Kitabi, PUKO Déngiileri, akademik ve idari birimlerimizin gérev
tanimlar1, is akis semalari, MAU I¢ Tetkik Raporu, YOKAK Kurumsal Geri Bildirim Raporu, YOKAK
2021 Izleme Raporu, 2024 yili Kurumsal Akreditasyon Progranu Taslak Degerlendirme Raporu, YOKAK
Performans Gostergeleri ve MAU 2024 Stratejik Plan Degerlendirme Raporlar1 yer almaktadir. Bu
dokiimanlar, raporun okunabilirligini artirmak amaciyla ilgili bolimlere web baglantilari eklenerek
sunulmustur.

Bu raporda, Maltepe Universitesinin kurumsal yapisi, egitim-ogretim faaliyetleri, arastirma-gelistirme
caligmalar1, altyap1 olanaklari, uluslararasilagsma faaliyetleri ve kurumsal gelisim alanlarindaki performansi

detayh olarak incelenmistir. Rapor, tiniversitemizin mevcut durumunu analiz ederken, gelecek hedeflerini ve
tyilestirme alanlarim da ortaya koymaktadir.

YOKAK Degerlendirme Takimu tarafindan hazirlanan 2024 yih Kurumsal Akreditasyon Programi Taslak
Degerlendirme Raporu dogrultusunda, gerekli goriilen iyilestirme ¢ahsmalarina iliskin 6nerilere, 2024 Kurum
I¢ Degerlendirme Raporu'nun "Sonug ve Degerlendirme" béliimiinde yer verilmistir.
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2. Tarihsel Gelisim

"Anaokulundan Universiteye" mottosuyla yola ¢ikan Maltepe Universitesi, Kurucu Baskammiz Sayin
Hiiseyin Simsek tarafindan 1991 yihinda Marmara Egitim Kurumlari, 1996 yilinda istanbul Marmara Egitim
Vakfi (IMEV) ve nihayet 9 Temmuz 1997 tarihli 4282 sayih kanunla Maltepe Universitesi olarak
kurulmustur. 2547 sayih Yiiksekogretim Kanunu'nun vakif yiiksekdgretim kurumlarina iliskin hitkkiimlerine

tabi olan tiniversitemiz, 1997-1998 akademik yilinda ek kontenjandan 6grenci kabul ederek egitim-6gretim

faaliyetlerine baslamistir.

2002 yihnda, IMEV 6nciiligiinde Marmara Egitim Kurumlari'n1 tek bir ¢ati altinda toplamak amaciyla,
Maltepe'de ¢am ormanlari arasinda 1000 d6niim ag1k, 300 doniim kapali alana sahip Marmara Egitim Ko6yii
kurulmustur. Bu yerleskede, Maltepe Universitesi biinyesinde 9 fakiilte (Egitim Fakiiltesi, Giizel Sanatlar
Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi, {letisim Fakiiltesi, Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Isletme ve Yonetim
Bilimleri Fakiiltesi, Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi, Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi ve Tip
Fakiiltesi), 1 Konservatuvar, 3 yilksekokul (Hemsirelik Yiiksekokuln, Saghk Bilimleri Yiiksekokulu,
Yabanci Diller Yiiksekokulu), 1 Meslek Yiiksekokulu ve Lisanstistii Egitim Enstittisti bulunmaktadir.

Universitemizde 17 6n lisans, 48 lisans progranmi ve 32 Anabilim Dah ile 3 Anasanat Dah kapsanunda 13
Doktora, 2 Sanatta Yeterlik, 47 Tezli Yiiksek Lisans, 30 Tezsiz Yiiksek Lisans ve 3 Uzaktan Egitim Tezsiz
Yiiksek Lisans programi olmak {izere toplam 95 lisansiistii program yiiriitiilmektedir. Ayrica, 18 Uygulama
ve Arastirma Merkezi ile bilimsel ¢aligmalar aktif bir sekilde stirdiiriilmektedir.

2024-2025 egitim-6gretim yih itibartyla; 6n lisans programlarinda 1.172, lisans programlarinda 5.207,
lisansiistii programlarda ise 670 6grenci olmak tizere toplam 7.049 6grenciye egitim verilmektedir.

27 yillik deneyimiyle Maltepe Universitesi, alaninda uzman 570 6gretim elemani ve 170 idari personel ile
egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve idari destek stireglerini titizlikle yiirtitmektedir.

Yerleskemizde; kiitliphane, ¢ahisma odalar1, konferans salonlari, spor tesisleri, yemekhane, kafeterya,
kantinler, saghk merkezi, kirtasiye, agik otopark, Ogrenci topluluklari ve engelli 6grenci birimi gibi
Ogrencilerimizin ihtiyaglarim karsilayan kapsaml destek hizmetleri bulunmaktadir. Ayrica, 8.000 kisilik
Marmara Agikhava Tiyatrosu ve Avrupa'min en biiyiik ikinci tiniversite film platosu olan 2.000 metrekarelik
iki film ve televizyon platosu, medya sektoriinii kampiisiimiize tasimaktadir.

Miihendislik ve Doga Bilimleri F akiiltesi biinyesindeki Yap1 Malzemeleri Laboratuvari, Hukuk Fakiiltesi i¢in
ormek mahkeme salonu ve Mimarhk ve Tasarim Fakiiltesi 6grencilerine yaraticiliklarim geligtirme imkan
sunan tasarim atolyeleri, uygulamah egitimi destekleyen 6nemli altyapilarimizdandir.

Maltepe Universitesi; ILEDAK, EPDAD, MIAK, HEPDAK, TURAK , FIBAA ve IB gbi saygin
akreditasyon kuruluslar1 tarafindan akredite edilmis bir {iniversite olarak, kalite kiiltiiriinii i¢sellestirme ve
yayginlastirma konusunda 6nemli adimlar atmustir. Toplam 20 akredite programi bulunan {iniversitemiz, bu
basarisiyla kalite giivencesini kurumsal bir deger haline getirmistir.

Universitemiz, Tiirk Standardlar1 Enstitiisti (TSE) tarafindan 8-9 Ekim 2024 tarihlerinde gergeklestirilen
"Belge Yenileme" tetkiki sonucunda, akademik ve idari tiim birimlerimizde TS EN ISO 9001:2015 Kalite

Yonetim Sistemi Belgesi'ni bir kez daha almaya hak kazanmustir.

2018 yili Aralik ayinda Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) Degerlendirme Takimu tarafindan
Kurumsal Dis Degerlendirme calismalari tamamlanan iiniversitemizde, 2021 yihnda Izleme Programu
kapsaminda bir izleme Ziyareti gerceklestirilmistir. 1-4 Arahk 2024 tarihlerinde Kurumsal Akreditasyon
Programu kapsaminda gerceklestirilen saha ziyaretleri ve detayh incelemelerin ardindan, Universitemiz 21
Mart 2025 tarihinde 2 yilhk Kurumsal Akreditasyon Belgesi almaya hak kazanmstir. 21 Mart 2027 tarihine
kadar gecerli olacak bu akreditasyonla, Universitemiz yiiksekogretimde kalite standartlarimi karsiladigini bir
kez daha kamtlamustir. Bu basar1, Universitemizin kalite yolculugunda 6nemli bir kilometre tas1 olmustur.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri



Misyon

Universitemizde 2024-2028 Stratejik Plan ¢ahsmalar1 kapsaminda misyon, vizyon ve temel degerlerimiz
glincellenmistir.

Maltepe Universitesi;
« Inovatif egitim kapasitesine sahip olarak iiretilen bilgiyi ¢esitlendirmeyi,
e Disiplinler aras1 c¢aligma kiiltiirline sahip olarak arastirma alaminda fark yaratacak 6grenciler
yetistirmeyi,
e Ogrenci merkezli yaklasimi ve giilii akademik kadrosuyla yerel, ulusal ve uluslararas: alanda bilgi
tiretmeyi,
o Sirdiriilebilir doga kampiisii ve teknolojik imkanlarla girisimci, 6zgiiven sahibi ve 6zgiir geng
kusaklar yetistirmeyi gérev edinir.
Vizyon

Farkliliklar1 yonetme kabiliyetine sahip, toplumsal sorunlara duyarli, ¢6ziim odakl, elestirel diistinebilen
ogrencileri ve mezunlariyla bilinen, bilimsel faaliyetleri ile yerel/bolgesel/ulusal ve uluslararasi alanda 6ncii
bir tiniversite olmaktir.

Temel Degerler
Seffaflik: Ac¢ik iletisim ve hesap verilebilirlik ilkesiyle hareket etme, tiim paydaslarla seftaf iliskiler kurma
Adalet ve Etik: Adil ve etik degerlere dayah kararlar alma, diiriistliikle ve seffaflikla hareket etme

Giivenilirlik: Etik degerlere baghlik, s6z verme ve taahhiitlerimize sadik kalma, giivenilir bir {iniversite
olma

Kisi Haklarim Benimseme: insan haklarina sayg1 gosterme, adalet ve esitlik ilkesine baghhk
Paylasimci ve Adil Olma: Bilgi ve kaynaklarin adil paylasimu, is birligi ve takim ¢alismalarim tesvik etme
Sorgulayici Olma: Elestirel diisiinme yetenegini tesvik etme

Kiiltiirel Cesitlilik: Kiiltiirel ¢esitliligi degerlendirme, kiiltiirel mirasa saygi duyma ve kiiltiirel birikimi
yiiceltme

Uluslararasilik: Kiiresel perspektif ve uluslararasi is birliklerine 6nem verme, farkl kiiltiirleri ve ¢esitliligi
kucaklama

Inovasyon ve Girisimeilik: Yenilik¢i fikirleri destekleme, girisimeiligi tesvik etme, 6grencilerin yaraticilik
ve girisimcilik becerilerini geligtirme

Kalite Odakhhk: Her birimde uluslararas1 standartlarda kaliteyi saglama

Toplumsal Katki: Toplumun ihtiyaglarim1 anlama, sosyal sorumluluk bilinciyle hareket etme ve toplumsal
doniistiim i¢in ¢aba sarf etme

Cevre ve Siirdiiriilebilirlik Odakl:Cevre koruma ve siirdiiriilebilirlik ilkelerini benimseme, ¢evre dostu
uygulamalar tegvik etme

Toplumsal Cinsiyet EsitliZ3ine Duyarhlik: Toplumsal cinsiyet ayirimcihigimin haklar agisindan esitlik
ilkkesine aykirihgimin farkindahgiyla, cinsiyet esitlik¢i bir egitim-6grenim ve calisma ortanmu yaratma

Stratejik Amag¢ ve Hedefler
2024-2028 Stratejik Plam

Amag 1: Egitim-68retim faaliyetlerinin kalitesini siirekli gelistirmek

Hedef 1.1. Disiplinleraras1 programlart ve is birligini artirmak



Hedef 1.2. Uygulamal egitim modellerini giiclendirmek ve yayginlagtirmak

Hedef 1.3. Programlarin tasarim ve gelisimini paydaslarin geri bildirimlerini dikkate alarak siirdiirmek
Hedef 1.4. Ogrenme y6netim sistemi ve dijital araglarin kullamm yayginh@ini ve etkinligini artirmak
Hedef 1.5. Ogretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini artirmak ve gelisimlerini desteklemek
Hedef 1.6. Mezunlarla iletisim ve kariyer destek calismalarinin siirekliligini saglamak

Amag 2: Arastirma, inovasyon ve girisimcilik kapasitesi ve alt yapisim gelistirmek

Hedef 2.1. Girisimcilik ve yenilikgilik kiiltiiriinii gelistirmek ve yayginlastirmak Hedef 2.2. Ulusal ve
uluslararasi diizeyde yayin sayis1 ve niteligini artirmak

Hedef 2.3. Universitemiz arastirmacilarimin ulusal/uluslararas1 bilimsel etkinliklere katthmim saglamak
Hedef 2.4. Universitemizde gergeklestirilen bilimsel ¢alismalar1 artirmak

Hedef 2.5. Kiitiiphane ve Bilgi Merkezindeki veri tabam ve elektronik yayin sayisim artirmak ve
yayginlastirmak

Amag 3: Toplumsal katki yaratan hizmet ve is birliklerini gelistirmek
Hedef 3.1. Sosyal sorumluk proje sayisini artirmak

Hedef 3.2. Dezavantajli gruplara yonelik sosyal entegrasyon ve kapsayiciliga iliskin yapilan faaliyet
sayisini artirmak

Hedef 3.3. Yasam boyu 6grenme kapsaminda diizenlenen egitimlerin sayisini artirmak
Amac 4: Universitenin akademik, cevresel ve fiziki siirdiiriilebilirligini saglamak
Hedef 4.1. Cevresel ve fiziki stirdiiriilebilirligi saglamak

Hedef 4.2. Akademik siirdiiriilebilirligi gliclendirmek

Amag 5: Uluslararasilasma diizeyini siirekli gelistirmek

Hedef 5.1. Uluslararasilagma niteligini gelistirmek

Hedef 5.2. Universite siralamalarinda (Rankings) iist siralarda yer almak

Hedef 5.3. Uluslararas1 arastirma is birliklerini gelistirmek

Hedef 5.4. Uluslararas1 degigsim programlarinin etkinligini artirmak

Amac¢ 6: Kurumsal yonetisimi ve iletisimi giiclendirmek

Hedef 6.1.Vakif/Miitevelli Heyeti/Rektorliik/Genel Sekreterlik/Akademik Personel arasindaki yonetigimi
gliclendirmek

Hedef 6.2. Akademik ve idari kadronun memnuniyetini artirmak
Hedef 6.3. Hizmet i¢i egitim programlar1 diizenlemek

Hedef 6.4. Kurumsal iletisimi gliclendirmek i¢in sosyal medya ve iletisim kanallarini artirmak
A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

1. Yonetisim modeli ve idari yap:



Maltepe Universitesi, 2547 Sayih Yiiksekdgretim Kanunu, 2809 Sayil Yiiksekogretim Kurumlar Teskilati
Kanunu ve 124 Sayilh KHK hiikiimleri ¢er¢cevesinde yapilandirilmis, kamu tiizel kisiligine sahip bir vakif
tiniversitesidir. Universitemizin en {iist karar organi Miitevelli Heyeti olup, gorev, sorumluluk ve yetki
tanimlan ilgili yasa ve yonetmeliklerde agik¢a belirtilmistir.

Katilimc1 yonetim anlayisin1 benimseyen tiniversitemizde, seffafik, hesap verebilirlik, liyakat ve is birligi
temel degerler olarak kabul edilmektedir.

Universitemizde egitim-6gretim faaliyetleri, arastirma-gelistirme c¢ahsmalari ve toplumsal katki ve idari
stiregleri; MAU kurumsal politikalar ¢ercevesinde ilgili kurullar, komisyonlar ve koordinat6rlikler
aracihfiyla sistematik ve etkin bir sekilde yonetiimektedir. Maltepe Universitesinde yonetim ve idari
stireclerin hesap verebilirligi, Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan belirlenen politika ve standartlar
dogrultusunda seffaf bir sekilde yuriitilmekte olup, tiim faaliyetler ilgili mevzuata tam uyumlu olarak
gerceklestirilmektedir.

Universitemizin tiim akademik ve idari siiregleri, Universitemiz akademik kurullarinca kabul edilen ve giincel
haliyle yiiriirlikte bulunan; Kanun, Y6netmelik, Yonerge ile Usul ve Esaslar ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir.
Bu yapilanma, tniversitemizin akademik ve idari siireclerde seffafhk, katthmecilik ve stirekli iyilestirme
ilkelerini esas alan yonetim anlayisim yansitmaktadir.

Organizasyon semamiz, bagh olma/rapor verme iligkileri, gorev tamimlari ve is akis stiregleri, IS
9001:2015 Kalite Y6netim Sistemi (KYS)igerisinde, Kalite El Kitabmda tanimlanmakta, yayimlanmakta ve
ilgili paydaslarla paylasiimaktadir. Yonetimi Gozden Gegirme Toplantilart ile iist yonetimin katilimiyla
siirecler diizenli olarak degerlendiriimekte ve iyilestirilmektedir (1_OD4, 2 OD4, 6 OD4, 7 OD4, 8 OD4).

Tim akademik ve idari birimlerin stiregleri, stratejik amag¢ ve hedefler ve Yiksekogretim Kalite Kurulu
KIDR modeli kriterlerine paralel olarak belirlenmistir. Universitemizin Stratejik Yonetim Modeli ile entegre
bir sekilde isleyen bu siirecler, Siire¢ El Kitab1 ile yazih hale getirilerek tiim paydaslar ile paylagiimaktadir.

Her siireg, alt siiregleri, sorumlulari, amag¢ ve kapsami, kaynaklari, girdileri, ¢iktilari, faaliyetleri, riskleri ve
performans gostergeleri ile tammlanarak siire¢ karti ve is akis semalart olusturulmaktadir (3_ODA4,
4 OD4).

Universitemizde toplumsal katki siireclerini sistematik ve kurumsal bir yapiya kavusturmak amaciyla 2024
yihnda {iniversitemiz biinyesinde Toplumsal Katki Koordnatérliigii kurulmustur (9 OD4).

Universitemizde egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve kalite giivence siireglerine yon veren, ic ve dis

paydas katihmiyla olusturulmus 95 adet Danigsma Kurulu bulunmaktadir (5_ODS5). Bu yap1 sayesinde karar
alma mekanizmalarinda paydaslarin etkin rol iistlnmesi saglanarak, PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-
Onlem Al) dongiisiiniin isletilmesiyle siirekli iyilestirme calismalar1 sistematik olarak yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetigim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalar izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kamtlar

2. Liderlik

Maltepe Universitesi egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki hedeflerine ulasmada liderligi stratejik bir
unsur olarak benimsemekte olup; etkili ve vizyoner bir liderlik modelini benimsemistir. Liderlerimiz karar
alma stireglerinde yetki paylasimini esas almakta, Yonetim Politikamizda da vurgulandigr tizere, kurumun
temel degerleri ile stratejik hedefleri dogrultusunda hareket etmektedir (1_OD4).
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Rektorimiiz ve stireg liderlerimiz, kalite giivencesi sisteminin etkin bir sekilde isletilmesi ve kurumsal kalite
kiiltiiriiniin  yerlesmesinde oncii bir rol iistlenmektedir. Universite iist yonetimimiz, ozellikle Kkalite
¢ahsmalarini Universite stratejik oncelikleri arasinda konumlandirarak, bu siirece giiclii bir sahiplik ve
motivasyonla liderlik etmektedir (2_OD4).

Rektor, yiiksekogretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasikligr g6z 6niinde bulundurarak etkin
bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma konusunda giiclii bir sahiplenme ve motivasyon
sergilemektedir. Rektoriimiiz, 6grencilerle dogrudan iletisimi esas alan bir liderlik anlayisiyla hareket
etmektedir. Bu kapsamda gerceklestirilen R ektor-Ogrenci Bulusmalari {iniversitemizin 6grenci merkezli
yonetim felsefesinin en ¢arpici gostergelerinden biridir (3_0OD4).

Maltepe Universitesinde yonetim kademelerinde ¢ahsanlarin liderlik becerilerinin degerlendirilmesi amac1yla,
2024 yihinda Liderlik Davrams Degerlendirme Anketi uygulanmistir (4 OD4). S6z konusu anket,
stratejik ve operasyonel liderlerin performansim alti temel boyutta oOl¢limleyerek, kurumsal liderlik
kapasitesinin gelistirilmesine yonelik veri temelli bir yaklasim sunmaktadir. Kalite giivence sistemi calisma
takvimine eklenerek, her yil anketin diizenli ve sistematik olarak yapilmas1 planlanmistir.

Universitemizdeki siire¢ liderleri 6grenci memnuniyeti, 6gretim kalitesi ve arastirma faaliyetleri ile ilgili geri
bildirimleri degerlendirerek, hizh ve etkili kararlar alir. O grenciler, 6gretim elemanlar1, idari personel ve dis
paydaslarla etkili iletisim kurarak katilimc1 bir yonetim anlayis1 sergiler. Destekleyici liderlik anlayisi ile {ist
yonetim, akademik ve idari kadronun mesleki gelisimine 6nem verir ve ¢ahsanlarin yetkinliklerini artirmak
i¢in egitim ve gelisim programlarini tesvik eder (5_ODA4).

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite glivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin
gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.
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3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Maltepe Universitesi, yiiksekogretim ekosistemindeki dinamikleri biitiinciil bir perspektifle degerlendiren ve
degisim siireglerini bu dogrultuda yoneten bir anlayisa sahiptir (1 _OD4). Tim akademik ve idari
birimlerimiz, degisen kosullara uyum saglayacak esneklikte, c¢eviklikte ve yenilik¢i uygulamalar1 hayata
gecirecek kabiliyettedir. Universitemizde bu yonetim anlayis1 sayesinde hem yerel ihtiyaglara hem de kiiresel
egilimlere uygun, stirdiiriilebilir gelisim politikalar1 tiretitmektedir:

1. Stratejik Amaclar ve Kurumsal Gelisim
Maltepe Universitesi 2024-2028 Stratejik Plani'nin temel hedefleri arasinda:

o Kurumsal yonetigim ve kurum kiiltiiriiniin gii¢lendirilmesi
o Kurumsal kapasitenin artir1lmasi ve aidiyet duygusunun gelistirilmesi
e (Calisan memnuniyetinin yiikseltimesi
e Mezunlarla siirdiirtilebilir iligkilerin gelistirilmesi yer almaktadir.
2. Dijital Doniisiim ve Uzaktan Egitim Politikasi

Universitemiz, uzaktan egitim alaninda énemli adimlar atarak:

e Maltepe Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (MUZEM) altyapisim
gliclendirmekte
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e Bilisim altyapis1 ve dijital erisilebilirligi iyilestirmekte

e Acik erisimli ders materyalleri gelistirmekte

e Olcme-degerlendirme siireclerini cesitlendirmektedir (2_OD4).
3. Siirdiiriilebilir Kampiis Inisiyatifleri
Maltepe Universitesi, siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini benimseyen ve bu yonde somut adimlar atan bir
yitksekogretim kurumu olarak, Maltepe Universitesi Rektorliigii biinyesinde kurulan Siirdiiriilebilirlik

Ofisi araciligiyla ¢evresel, sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirligi adina uygulama projeleri ve sosyal projeler
hayata ge¢irmektedir.

o Ekolojik ayak izini minimize eden uygulamalar geligtirmekte
e (Cevresel, ekonomik ve sosyal dengeyi gdzeten projeler ylirtitmekte

e Siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine uyumlu kampiis dontistimleri gergeklestirmektedir (3_OD4,
4 OD4,5 OD4, 6_OD4).

4. Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kapsayicilik Politikalarn
Universitemiz bu kapsamda:

o Cinsel Taciz ve Saldirinin Onlenmesine Iliskin Tutum Belgesi'ni uygulamaktadir.

e Kadin ve Aile Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezi ile UNESCO Kiirsiisii igbirliginde
calismalar ytirtitmektedir.

e MAU-CEP (Toplumsal Cinsiyet Esitligi Eylem Plan1) kapsaminda:

o Kurumsal web sitesinde eylem planini yayinlamigtir.

o Farkindalik ve egitim programlar1 uygulamaktadir (7_OD4, 8 OD4).

Universite yonetimi Kurumsal Akreditasyon ¢alismalarini da kurumsal doniisiim kapasitesinin énemli bir
bileseni olarak gormektedir. 2024 yili YOKAK Kurumsal Akreditasyon Programina dahil olmus ve
Degerlendirme Takimu tarafindan yapilan 6n ve saha ziyaretleri sonucunda YOKAK tarafindan 21 Mart
2027 tarihine kadar gecerli olacak iki yil siireli kosullu Akreditasyon etiketi almaya hak kazanmistir
(9_OD4).

Universitemiz 2024-2028 Stratejik Plamim  hazirlarken Ust politika belgeleri, paydas beklentilerini,
Yiiksekogretim sektor analizi, 12. Kalkinma Plam1 ve Orta Vadeli Program beklentilerini analiz etmis,
Universitenin Faaliyet alanlarini ve stratejik amaglarimi belirlerken bunlar1 dikkate almustir. Yiiksekogretim

ekosisteminde ve temel fonksiyonlar1 ¢evresinde meydana gelen degisime yonelik sektorel yap1 ve sektorel
egilim analizleri yapilmistir (10 OD4, 11 _OD4).

MAU, degisim siireglerini yonetirken riskleri proaktif olarak tanimlamus ve bu risklere yonelik onlemlerini
belirlemistir. Bu kapsamda, tiim akademik ve idari birimler, konsolide risk raporlarim1 hazirlayarak siirece
katki saglamistir (12 OD4).

Olgunluk Diizeyi: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda ger¢eklestirilen degisim yonetimi uygulamalari
izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
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4. ¢ Kkalite giivencesi mekanizmalan

Maltepe Universitesi, egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesini giivence altina almak, siirekli iyilestirmeyi
saglamak ve uluslararas1 standartlarda bir egitim sunmak amaciyla sistematik ve kapsamh i¢ kalite
giivencesi mekanizmalar olusturmustur. Bu mekanizmalar, tiim paydaglarin katihmim ve is birligini tesvik
ederek, tiniversitemizin misyon, vizyon ve amaclari dogrultusunda etkin ve verimli bir sekilde islemektedir.

Universitemiz kalite giivence sistemi; misyon ve hedeflerimize uygun olarak, Egitim-6gretim, Arastirma-
gelistirme, Toplumsal katki, kalite, liderlik ve yonetisim faaliyetlerinin i¢c ve dis kalite giivencesi
stireclerinin sistematik ve stirekli bir sekilde planlanmasini, uygulanmasini, izlenmesini ve iyilestirilmesini
kapsamaktadir. Bu kapsamda, kalite giivence sistemimiz Kalite Yonetim Sistemi, i¢ Degerlendirme ve Dis
Degerlendirme siireglerini kapsamaktadir. PUKO cahsmalariyla kalite siireglerimiz siirekli olarak gozden
gecirilerek iyilestirilmektedir. Bu yap1 ile tniversitemizin hedeflerine ulasmasi ve siirdiiriilebilir kalite
yonetimi saglanmaktadir (12_0OD4, 13 _OD4, 14 OD4, 15 OD4,).

Universitemizdeki Kalite Giivence Sistemi, stratejik hedeflere ulasilmasi ve siirekli iyilestirme dongiisiiniin
saglanmas1 amaciyla {i¢ temel bilesen tlizerine insa edilmistir:

Stratejik Yonetim: Universitenin vizyon, misyon ve stratejik hedeflerine uyumlu bir sekilde kalite giivence
sisteminin genel ¢ergevesini olugturur.

Siire¢ Yonetimi: Universitedeki tiim siireglerin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve siirekli
iyilestirilmesiyle kalite hedeflerine ulagiimasini destekler, PUKO ile iyilesme saglar.

Risk Yonetimi: Universitenin hedeflerine yonelik olas1 risklerin 6nceden belirlenmesi ve bu risklerin etkin
bir sekilde yonetilmesiyle kalite siire¢lerinin giivence altina alinmasim saglar.

Bu ii¢ bilesen, birbirine entegre bir sekilde ¢ahsarak, kalite siireclerinin siirdiiriilebilir ve etkin bir sekilde
yiriitiilmesini saglamaktadir. Kalite Gilivence Sistemi (KYS); stratejik yonetim, siire¢ yonetimi ve risk
yonetimi bilesenleriyle tiim akademik ve idari birimlerde kurumsal performans yonetimini saglamaktadir.

Maltepe Universitesi Kalite Giivence Yonergesi ile i¢ kalite giivence mekanizmalar1 tanimlanmistir
(1_ODA4).

I¢ kalite giivencesi mekanizmalarimizin temel unsurlar1 sunlardir:

o Kalite Komisyonu Kalite Komisyonu, i¢ kalite glivencesi sisteminin olugturulmasi, gelistiriimesi ve
izlenmesinden sorumludur. Komisyon, akademik ve idari birimlerden temsilciler icermekte ve Kalite
Giivence Sistemi Takvimine gore diizenli toplantilar diizenleyerek kalite hedeflerine ulasma yolunda
atilacak adimlan belirlemektedir (2 OD4, 3 OD4,4 OD4, 5 ODA4).

o Kalite Temsilcileri: Her akademik ve idari birimde, Kalite Temsilcileri kalite yonetim sistemi ile ilgili
faaliyetleri koordine etmekte ve birim diizeyinde kalite kiiltiirliniin yayginlasmasim saglamaktadir.

e ISO 9001:2015 KYS Kalite Giivence Sisteminin temelini [ISO 9001:2015 KY'S sistemi gibi giiclii bir
altyap1 ile desteklenerek stirdiiriilebilirlik saglanmaktadir.

o Kalite El Kitabr Kalite yonetim sistemi ile ilgili tim gérev tammlan, is akislar, siiregleri, prosediirleri
ve dokiimanlar1 Kalite El Kitabinda yer almaktadir. Bu el kitabi, tiim paydaslar icin erigilebilir
durumdadir ve diizenli olarak giincellenmektedir. Her sene diizenli olarak TSE tarafindan yapilan dis
tetkike hazirlik amaciyla birimler arasinda ic tetkik yapilarak, tiim dokiimanlar gézden gecirilerek
kontrol edilmektedir (7 OD4, 8 OD4, 9 ODA4).

e Siirec El Kitabr Universitemizdeki tiim akademik ve idari birimlerdeki tiim faaliyetlerin seffaf ve
Olciilebilir olmasi, Onceliklerin belirlenerek kararlarin daha hizh ahnmasi, sorumluluklarin
tanimlanmasiyla ortada is birakilmamasi, fonksiyonlar arasinda is birakilmamasi, performanslarinin
izlenebilir olmasi, tiim siireclerde PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et- Onlem Al) déngiisiiniin
isletilmesi, stirekli iyilestirme firsatlarinin tespit edilmesi ve boylelikle siirekli iyilestirme kiilttiriiniin
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yerlesmesi saglanarak mevcut kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanilmas1 hedeflenmistir (10_OD4).

e I¢ Degerlendirme: Diizenli araliklarla kendi giiclii ve gelismeye acik yonlerini degerlendirmek amaciyla
tiim birimler 6z degerlendirme calismalari gerceklestirmekte ve Birim I¢c Degerlendirme Raporu
(BIDR) hazirlamaktadir. Ayrica her sene Stratejik Plan Degerlendirme Raporu da ilgili birimler
tarafindan Kalite Bilgi Yonetim Sistemine girilerek raporlanmakta, izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

e Paydas Geri Bildirim Mekanizmalari: Universitemizde, tiim paydaslardan gelen geri bildirimleri
toplamak ve degerlendirmek igin ¢esiti mekanizmalar kullanmaktadir. Danisma kurul toplantilari,
Ogrenci/mezun/akademik ve idari personel anketleri, dis paydas anketleri vb., talep/Oneri/sikayet
formlar1 bu mekanizmalara 6rnek olarak verilebilir. Bu calismalarin sonugclari, {iniversitemizin i¢ kalite
giivence sisteminin gelistiriimesi ve iyilestirilmesi i¢in de kullanilmaktadir (11 _OD4).

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.
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5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universitemiz, Basin, Halka liskiler ve Tanitim Daire Baskanlig1 Prosediirii kapsaminda faaliyetlerini ac1k,
dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde i¢ ve dis paydaslarla paylasmaktadir (1 _OD4).

e Universitemiz, kamuoyunu bilgilendirmede ve iletisimde seffafik, dogruluk ve erisilebilirlik ilkelerine
onem vererek kurumsal iletisim politikas1 dogrultusunda faaliyet gostermektedir (2 OD4).

e Basin, Halkla Iliskiler ve Tanitim Daire Baskanhg, kamuoyundan gelen sorulara telefon, resmi e- posta
adresleri ve resmi sosyal medya hesaplar tizerinden yanit vermektedir (3_OD4).

e Universitemiz, faaliyetlerini duyurmak ve kamuoyunu bilgilendirmek i¢in dijital afisler, posterler, brosiirler
ve ilanlar hazirlamakta ve bunlan dijital platformlarda paylasmaktadir (4 OD4).

e Sosyal medya hesaplar1 etkin bir sekilde kullamlarak i¢ ve dis paydaslara Universitenin faaliyetleri
hakkinda bilgi saglamaktadir.

e Universitemizdeki tiim etkinlikler (¢evrimici/fiziki/hibrit) Universite web sitesinde bulunan "Etkinlik
Takvimi" ve sosyal medya hesaplari tizerinden duyurularak kamuoyu bilgilendiriimektedir.

e Web sitesinde; tiniversitenin haberleri, 6gretim elemani alimi duyurulari, etkinlik takvimi ve akademik
birimlerden haberler gibi bilgiler siirekli giincellenmektedir.

e Rektorligiin denetiminde "Talep, Oneri ve Sikayet Formu" ile gelen tiim bagvurulara ivedilikle tatmin
edici igerikte bilgi akis1 saglanmaktadir.

e Kamuoyunu bilgilendirme stiregleri, seffaflik ve dogru bilgi paylasimi prensiplerine dayanmaktadir.

e Rektorlikk biinyesinde belirli araliklarla toplanarak etkinlik koordinasyonu ve ilgili konular tizerinde goriis
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ve fikirler bildiriimektedir.

e Universitemiz yerleskesini dis paydaslarla paylasarak hafta ici ve hafta sonu giinlerinde ¢esitli etkinliklere
de ev sahipligi yapmaktadir (5 OD4, 6 _OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve
paydas goriisleri dogrultusunda iyilestiriimektedir.
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2. Misyon ve Stratejik Amaclar
1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon
Maltepe Universitesi;

o Inovatif egitim kapasitesine sahip olarak iiretilen bilgiyi ¢esitlendirmeyi,

e Disiplinler aras1 calisma kiltiirine sahip olarak aragtirma alaminda fark yaratacak Ogrenciler
yetistirmeyi,

o Ogrenci merkezli yaklasimi ve giiclii akademik kadrosuyla yerel, ulusal ve uluslararasi alanda bilgi
iretmeyi,

o Siirdrilebilir doga kampiisii ve teknolojik imkanlarla girisimci, 6zgiiven sahibi ve Ozglir geng
kusaklar1 yetigtirmeyi

gorev edinir.
Vizyon

Farkhhklar1 yonetme kabiliyetine sahip, toplumsal sorunlara duyarh, ¢6ziim odakl, elestirel diisiinebilen
ogrencileri ve mezunlariyla bilinen, bilimsel faaliyetleri ile yerel/b6lgesel/ulusal ve uluslararas1 alanda 6ncii
bir iniversite olmaktir.

Politikalar

Universitemizde politika olusturma siirecleri, kurumsal yonetisimin temel taslarim olusturmaktadir. Bu
calismalar, kurumsal stratejilerin belirlenmesi, uygulanmasi ve izlenmesi asamalarimi kapsayan biitiinciil bir
yaklasimla yonetilmektedir. Bu siireg, 2024-2028 Stratejik Plani hazirhk siirecinde, Universitemizin
giincellenmis misyon ve vizyonu dogrultusunda, kalite standartlarini merkeze alan ve tiim akademik ve idari
faaliyetleri kapsayacak sekilde tasarlanmistir. 2024-2028 Stratejik Plani1, 12. Kalkinma Plam ve Iklim Eylem
Plam ¢ergevesinde; siirdiiriilebilirlik, kalite ve yenilik odakh bir yol haritasi1 olarak hazirlanmistir. Bu plan,
YOKAK KIDR 6liitleriyle uyumlu olarak sekillenmis, tiim birimlerimiz, personelimiz, ¢grencilerimiz ve
paydaslarimizin aktif katilimiyla zenginlestirilmistir.

Universitemizin kurumsal hedeflerine ulasma yolunda benimsedigi temel ilkeler ve stratejik oncelikler,
belirlenen politikalar cercevesinde sekillenmektedir. Universitemizdeki egitim-6gretim, arastirma-gelistirme,
toplumsal katki ve kalite politikas1 2024 yihnda giincellenmistir (1_OD4, 2 OD4, 3 OD4, 4 OD4,
5 OD4). Yillik i¢c denetimler, birim 6z-degerlendirme raporlar1 ve dis paydas geri bildirimleri, politika
revizyonlart i¢in temel veri kaynaklart olarak kullanilmaktadir. Kurumsal politikalarimizin timii Stratejik
plan hedeflerimizle tam uyumludur. 2024-2028 Stratejik Plan hazirhk ¢alismalari kapsaminda, tist politika
belgelerinin analizi biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu baglamda; 12. Kalkinma Plani, iklim Degisikligi Eylem
Planlar1 ile Orta Vadeli Program belgeleri incelenmis ve plamin ulusal/bdlgesel hedeflerle uyumlu olmasi
saglanmistir.
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Kalite yonetimi ve politika uygulamalarimin etkinligi Kalite Yonetim Koordinatorligi (KYK) tarafindan
diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Bu yap1, stratejik planlama ve kalite giivencesi siireclerini

entegre ederek siirdiiriilebilir bir kalite yonetimi dongiisii olusturmay1 amaglamaktadir. I¢ ve dis paydaslar,

mevzuat ve standartlar gibi unsurlarin dikkate ahindigi bu model, 5 yilik ¢evrimler ile uzun vadeli hedeflere

ulasmay1 desteklerken, stirekli iyilestirme calismalariyla stireglerin dinamik kalmasimi saglamaktadir. Bu

PUKO yaklasinmu ile, {iniversitemizin misyon ve vizyonunu somut kalite hedeflerine doniistirmede etkin bir
yol haritas1 izlenmektedir (6 OD4).

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler ahnmaktadir.
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2. Stratejik amag ve hedefler

Maltepe  Universitesi2024-2028 Stratejik Plam1 (SP) dogrultusunda misyonu, vizyonu, stratejileri ve
hedeflerini basarmak tizere ¢ahigsmalarim siirdiirmektedir.

Universitemizin 2024-28 SP, TC Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanligi tarafindan hazirlanmis
olan “Universiteler icin Stratejik Planlama Rehberi» dogrultusunda ve tiim paydaslarin katki ve katilimlari
degerlendirilerek hazirlannmistir. SP hazirhk ¢ahsmalar1 kapsaminda ilk olarak Universitemizin Mevcut
Durum Analizleri ve Uygulanmakta olan SP'nin degerlendirilmesi yapilmistir (1_OD4, 3 OD4). Daha sonra
bityiik 6nem tasiyan {ist politika belgelerinin analizi kapsaminda; 12. Kalkinma Plam, Iklim Degisikligi
Eylem Planlan ile Orta Vadeli Program belgeleri incelenmis ve planin ulusal/bolgesel hedeflerle uyumlu
olmas1 saglanmistir (2 OD4). Hazirlik siirecinde; program analizleri, kurum i¢i analizler, yiiksekogretim
analizleri ve GZFT analizleri de yapilmistir (4 OD4, 5 OD4).

SP hazirhk ¢ahgmalari 2023 Nisan ayinda baglatilmis ve yaklasik 8 ay kadar siiren yogun bir ¢ahisma
sonucu taslak rapor 2024 Ocak ayinda tamamlanmis olup, Nisan ayinda Senatoda onaylanarak yiirtirlige
girmis ve bu Siireg, 2024 yilinda planin kamuoyuyla paylagilmasiyla tamamlanmistir. Stratejik planlama
stireci bizzat Rektoriimiiz koordinasyonunda yiiriitiilmiistii. SP Ekibi ve Kalite Komisyonu ile Kalite
temsilcileri basta olmak {izere tim i¢ paydaslarimizin goriisleri ahnmistir. Ayrica dis paydaslarimizin
katithimu da 2023 yilinda yapilan dis paydas analizi ile saglanmistir (5 OD4, 6 OD4, 7 OD4, 8 OD4).

Maltepe Universitesi Stratejik Plan1; misyon, vizyon ve temel degerler dogrultusunda belirlenen 6 stratejik
amag, 24 hedef ve 91 performans gostergesinden olusmaktadir. Bu sistem, paydas goriisleri dikkate
alinarak sekillendirilmis olup egitim-6gretim Kalitesinin  geligtirilmesi, arastirma-gelistirme kapasitesinin
artirilmasi, toplumsal katki faaliyetlerinin gii¢lendirilmesi, stirdiirtilebilirlik ¢aligmalar, uluslararasilasma ve
kurumsal yoOnetisimin iyilestirilmesi gibi temel stratejik oncelikleri kapsamaktadir (9 OD4, 10 OD4,
11 _OD4, 12 OD4).

Maltepe Universitesinin konum tercihini egitim-6gretim faaliyetlerinin yam sira arastirma, girisimeilik ve
akademik siirdiiriilebilirlik odakli olarak belirlenmesinde; farkli alanlara yonelik uygulama ve aragtirma
merkezlerinin olmasi, yerel/bolgesel/ulusal ihtiyaglart g6z Oniine alarak projeler iireten bir iiniversiteye
dontisme yolundaki girisimcilik ¢ahsmalarini stirdiirmesi, Teknoloji Transfer Ofisinin AR-GE projelerinin
uygulanmasi i¢in yapisal zemin saglamasi, ulusal ve uluslararasi tiniversite siralamalarinda goriiniir hale
gelmek i¢in yapilan ¢aligsmalar, Stirdiriilebilirlik Ofisinin varhgiyla ekonomik, akademik, ¢evresel ve fiziki
siirdiiriilebilirlik uygulamalart etkili olmustur. Farkh stratejik amaglar birbiriyle entegre edilmistir; boylece
siirdiiriilebilirlik, uluslararasilasma ve girisimcilik alanlar1 arasinda gligli bir sinerji olusturulmustur. Bu
ekosistem, tiniversitenin ¢esitli birimlerinin ortak hedefler dogrultusunda etkili bir is birligi i¢inde ¢ahismasim
desteklemektedir. Egitim ve aragtirma stiregleri, girisimcilik ve inovasyon gibi modern odak alanlariyla
harmanlanarak stirdiirtilebilir bagartya ulasmay1 amaglamaktadir (13_OD4, 14 _OD4).
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Universitemizde Stratejik plan performansim degerlendirmek ve izlemek iizere Kalite Bilgi Yonetim Sistemi
(KBYS) Stratejik Planlama modiilii kullanilmaktadir. Tiim birimler yiirtitmts olduklar faaliyetlerini bu
sistem tizerinden rapor etmektedir. Ayrica Anahtar Performans Gostergeleride tanimlanarak Stratejik Plan
Bilgi Sistemi tizerinden diizenli olarak izlenmekte, degerlendirilmekte ve gerektiginde iyilestirme ¢ahgmalar
yapilmaktadir (15_ODA4).

Her bir stratejik amag i¢in belirlenen hedefler ve performans gostergeleri "Stratejik Plan Degerlendirme
Raporu" hazirlanarak Rektor baskanlhiginda Kalite Yonetim Koordinatorliigi tarafindan yapilan Stratejik
Plan izleme ve Degerlendirme toplantilar1 ile stratejik planin  performans: izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda; belirlenen stratejik hedefler tiim birimlerde birim hedeflerine
dontstirilmistir. Bu sistemli yaklagim, {iniversitenin stratejik hedeflerine ulasma siirecini takip etmek ve
gerekli iyilestirmeleri yaparak hedeflere daha etkili bir sekilde ilerlemesini saglamak adina énemli bir altyap1
sunmaktadir (16 OD4).

2024-2028 Stratejik Amac ve Hedefler

Amag¢ 1: Egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesini siirekli gelistirmek

Hedef 1.1. Disiplinleraras1 programlart ve is birligini artirmak

Hedef 1.2. Uygulamal egitim modellerini gii¢clendirmek ve yayginlagtirmak

Hedef 1.3. Programlarin tasarim ve gelisimini paydaslarin geri bildirimlerini dikkate alarak siirdiirmek
Hedef 1.4. Ogrenme yonetim sistemi ve dijital araglarin kullamm yayginlhigini ve etkinligini artirmak
Hedef 1.5. Ogretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini artirmak ve gelisimlerini desteklemek
Hedef 1.6. Mezunlarla iletisim ve kariyer destek ¢aligmalarinin siirekliligini saglamak

Amac¢ 2:Arastirma, inovasyon ve girisimcilik kapasitesi ve alt yapisim gelistirmek

Hedef 2.1. Girisimeilik ve yenilikeilik kiiltiirtinii gelistirmek ve yayginlagtirmak

Hedef 2.2. Ulusal ve uluslararasi diizeyde yayin sayis1 ve niteligini artirmak

Hedef 2.3. Universitemiz arastirmacilarinin ulusal/uluslararas1 bilimsel etkinliklere katihmimi saglamak
Hedef 2.4. Universitemizde gergeklestirilen bilimsel calismalar1 artirmak

Hedef 2.5. Kiitiiphane ve Bilgi Merkezindeki veri tabami ve elektronik yayin sayisini artirmak ve
yayginlagtirmak

Amag 3: Toplumsal katki yaratan hizmet ve is birliklerini gelistirmek
Hedef 3.1. Sosyal sorumluk proje sayisim artirmak

Hedef 3.2. Dezavantajli gruplara yonelik sosyal entegrasyon ve kapsayicihga iliskin yapilan faaliyet
sayisinmi artirmak

Hedef 3.3. Yasam boyu 6grenme kapsaminda diizenlenen egitimlerin sayisim artirmak
Amag 4:Universitenin akademik, ¢evresel ve fiziki siirdiiriilebilirligini saglamak
Hedef 4.1. Cevresel ve fiziki stirdiiriilebilirligi saglamak

Hedef 4.2. Akademik stirdiirtilebilirligi gii¢lendirmek

Amag S:Uluslararasilasma diizeyini siirekli gelistirmek

Hedef 5.1. Uluslararasilagma niteligini gelistirmek

Hedef 5.2. Universite siralamalarinda (Rankings) {ist siralarda yer almak
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Hedef 5.3. Uluslararasi arastirma is birliklerini gelistirmek
Hedef 5.4. Uluslararas1 degisim programlarinin etkinligini artirmak
Amag¢ 6:Kurumsal yonetisimi ve iletisimi giiclendirmek

Hedef 6.1. Vakif/Miitevelli Heyeti/R ektorlikk/Genel Sekreterlik/Akademik Personel arasindaki yonetigimi
gliclendirmek

Hedef 6.2. Akademik ve idari kadronun memnuniyetini artirmak
Hedef 6.3. Hizmet i¢iegitim programlarn diizenlemek
Hedef 6.4. Kurumsal iletisimi gii¢clendirmek i¢in sosyal medya ve iletisim kanallarini artirmak

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladig stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek
gelecek planlarina yansitilmaktadir.
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3. Performans yonetimi

Universitemizde performans takip sistemi, Kalite Bilgi Yénetim Sistemi (KBYS) Stratejik Planlama Modiilii
tizerinden yiirtitiitlmektedir. Tiim akademik ve idari birimler, kendilerine atanan hedef ve gostergelere iliskin

verileri bu sisteme diizenli olarak girmekte, hedef sapmalarim raporlamakta ve iyilestirme Onerilerini
sunmaktadir. Kalite Yonetim Koordinatorliigi (KYK) tarafindan kontrol edilen bu veriler, y1lik "Stratejik
Plan Degerlendirme Raporu"nun temelini olusturmaktadir (1_OD4).

Performans izleme siirecinde, Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) gostergeleri ve YOK izleme-
degerlendirme kriterleri esas alinmaktadir. Ayrica, rakip {iiniversitelerin performans gostergeleri ile

karsilagtirmah analizler yapilmakta, URAP siralamasi1 ve diger uluslararas1 endeksler diizenli olarak takip
edilmektedir. Bu kapsamda, {iniversitenin ulusal ve uluslararasi rekabet giictiniin artirilmasina y6nelik

calismalar yiirtitiilmektedir (2 OD4).

2023 yih degerlendirme raporuna gore stratejik amacglarin performanst %70'in iizerinde oldugu

goriilmektedir. Stratejik plan performans sonuglarinda 2020’den 2023’e bazi alanlarda diisiis yasanirken,

ozellkle SA3 (Toplumsal Katki) ve SA7 (Uzaktan Egitim) alanlarinda 2023’te belirgin iyilesmeler
goriilmiistii. SA1 (Kurumsal imaj ve AR-GE) ve SA6 (Uluslararasilasma) alanlarinda ise performansin
distis trendinde oldugu dikkat ¢cekmektedir. Genel olarak, farkli stratejik alanlarda degisen oranlarda

ilerleme ve gerilemeler yasanmistir (3_ODA4).

Universitemizde her yil diizenli olarak tiim akademik ve idari birimlerin hazirladigi birim 6z-
degerlendirme raporlar1 hazirlanmaktadir. Bu raporlar tiniversitemizdeki akademik ve idari stratejik karar
alma stireglerine 151k tutmaktadir. Performans gostergelerindeki sapmalar, ilgili birimlerle isbirligi i¢inde
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analiz edilmekte ve gerekli diizeltici faaliyetler planlanmaktadir (4 OD4).

Kalite giivence sistemi kapsaminda, ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi gereklilikleri dogrultusunda her
sene i¢ tetkikler yapilmakta ve siirekli iyilestirme ¢alismalar1 yuriitiilmektedir (5_OD4).

Universite yonetimi, stratejik plan performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi siirecinde veriye dayal
yonetim anlayisini benimsemektedir (6 OD4, 7 OD4, 8 OD4, 9 OD4). Bu kapsamda, karar alma
stireglerinde performans gostergeleri ve benchmark sonuglar1 dikkate alinmakta, kaynak tahsisleri stratejik
onceliklere gore sekillendirilmektedir. Elde edilen sonuglar, paydaslarla diizenli olarak paylasilarak seffaf bir
yonetim anlayis1 sergilenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler ger¢eklestirilmektedir.
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3. Yonetim Sistemleri
1. Bilgi yonetim sistemi

Maltepe Universitesi'nde bilisim teknolojilerinin etkin kullanimu, iiniversitenin is siireclerinin dijitallesmesine
ve verimliligin artmasina katki sunmaktadir. Universitemizde kullanilmakta olan bilgi yonetim sistemlerinin

yam sira Ozellikle Bilgi islem Daire Baskanhg (BIDB)tarafindan gelistirilen yazihmlar ve entegrasyon
caligmalar1, tiniversitemizin djjital altyapisim giiclendirmekte ve kalite siireclerine destek olmaktadir.

Maltepe Universitesi Bilisim Sistemi (MUBIS)BIDB tarafindan gelistirilen akademik ve idari birimlerin is
stireglerinde verimliligi artirmak amaciyla tasarlannms bir sitem alt yapis1 sunan entegre bir programdir.
Ozellikle egitim-6gretim siire¢lerinde yer alan program yonetimi, izleme ve degerlendirme siireclerinde
tiniversitemizde MUBIS sisteminin biiyiik katkis1 bulunmaktadir. MUBISte 6grenci, akademisyen ve idari
personele yetki tanimlarina gore farkh isleri yonetecek ekranlar tanimlanmistir. MUBIS, yil igerisinde i¢ ve
dis paydaslarimizdan alinan geri bildirimler sonucunda BIDB yazihm ekibimiz tarafindan siirekli
tyilestirilmektedir.

MUBIS, iiniversite iginde cesitli birimler arasindaki iletisimi ve veri paylasimim kolaylastirarak is siireclerini
optimize etmeyi amaglar. Resmi muhasebe, 6grenci muhasebesi, personel, bordro, dgrenci bilgi sistemi,
akademik takvim yonetimi gibi birgok farkl alam kapsayan genis bir yelpazede hizmet sunmaktadir.

MUBIS, 6grenciler i¢in; genel islemler, ders ve dénem Islemleri, basvuru formu Islemleri, hazirhk islemleri
ve kullanic1 islemleri sekmeleri bulunmaktadir. Ogrenciler sistem iizerinden ders segimi yapabilme,
damgmanlariyla iletisime gecebilme, sinav sonuglarimin takibini, transkript alma, yoklama takibi, 6grenci
mail bilgilerinin takibi ve 6grenci kuliip se¢imi yapabilirler (1_OD4).

Maltepe Universitesi Bilgi Sistemi (MUBIS), iiniversite biinyesindeki 6grenci, akademisyen ve idari
personelin islemlerini dijital ortamda ylirtitmelerine olanak taniyan entegre bir platformdur. Sistem, egitim-
Ogretim stireclerinin verimli bir sekilde yonetilmesi amaciyla tasarlanmis olup, akademik ve idari siireclerin
diizenli, seffaf ve etkili bir sekilde yliriitiilmesini saglamaktadir.

Akademisyenler, MUBIS iizerinden ders igeriklerini diizenleyebilir, 6grenci notlarim sisteme isleyebilir ve
sinav sonuglarim ilan edebilir. Ayrica, 6grenci devam durumlarini takip edebilir ve cesitli akademik
raporlar olusturabilirler. Sistem, tiniversitenin kalite standartlarina uygun veri yonetimini kolaylagtirarak,
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egitim ve dgretim faaliyetlerinin modern ihtiyaglara cevap vermesini desteklemektedir. (2 OD4)

Bu sayede, tniversite akademik personeli ve Ogrencileri, giinliik faaliyetlerini daha etkin bir sekilde
yonetmekte ve bilgiye daha hizh erisim saglamaktadir.

Idari ve Mali Isler Daire Baskanh@’mn kullandigt MUBIS-Muhasebe ile Personel Daire Baskanligi'nin
kullandigi MUBIS-Personel yazihmlar1 da iiniversitemizin is siireglerine énemli katkilar sunmaktadir. Bu
yazilimlar, 6zellikle ilgili birimler basta olmak lizere tiim tniversite birimlerinin siire¢lerinin daha etkin
yiiriitiilmesini saglamaktadir.

Ana bilgi yonetim sistemlerinin disinda, BIDB personelince gelistirilenS HY 66 Sertifika Sinav Uygulamas;
yatay geg¢is puan rehberi gibi ¢esitli yazillmlar da {iniversitemizdeki egitim-6gretim siireglerine destek
saglamaktadir. Bu uygulamalar, tiniversitenin igleyisini kolaylagtiran ve verimliligi artiran unsurlar olarak 6ne
cikmaktadir (3_OD4).

Universitemizde ayrica MUBIS-EBYS, MUBIS-Kiitiiphane ve MUBIS-Blackboard gibi uygulamalar
kullanilmakta olup, bu uygulamalar birbirleri ile entegre ¢alismakta ve tiniversitemizdeki tiim siire¢lerimizin
daha biitiinciil bir yapiya kavusmasina katkida bulunmaktadir. (4 OD4, 5 OD4, 6 OD4)

Universitemizde MUBIS'e entegre olarak asagidaki sistemler de kullaniimaktadir:

e Blackboard (Ogrenim Y&netim Sistemi): Ders icerigi yayinlama, ¢evrimici 6grenme materyalleri sunma
ve dgrenci-0gretim elemani etkilesimini kolaylastirma gibi egitim stireglerini destekler.

e EBYS (Elektronik Belge Yénetim Sistemi): Universite i¢cinde iiretilen veya alinan belgelerin elektronik
ortamda saklanmasi, paylasilmas1 ve yonetilmesini saglar.

e YOKSIS (Yiiksekogretim Kurulu Bilgi Sistemi): Ogrencilerimizin e-Devlet iizerinden kayit yapma,
ogrenci, transkript ve mezundur belgelerini alabilmesini saglar.

o Destek Sistemi: Akademik ve idari birimlere yonelik destek hizmetlerinin yonetimini saglar.

o Tiirkiye Is Bankas1: Ogrenci 6deme entegrasyonu saglar.

o Kalite Yonetim Sistemi (QDMS ve Ensemble): Bu sistem ile tiniversitemizde mevcut diger sistemlerin
entegrasyonuna yonelik ¢aligmalar halen devam etmektedir. Bu calismalar, kalite siireglerinin
dijitallesmesi ve stirdiirtilebilir bilgi akisinin saglanmas1 agisindan da ¢ok 6nemlidir (7_OD4).

Bu sistemler arasindaki entegrasyonlar, farkli birimler arasinda veri paylasimini ve is siireglerinin akigim
kolaylastirmaktadir. Ornegin, {iniversitemizi yeni kazanan ancak ikametgahlar1 sehir disinda olan
Ogrencilerimiz, liniversiteye gelmeden e-Devlet {izerinden herhangi bir belgeye ihtiyag duymadan e-Kayit ile
kayitlarim1 tamamlayabilmelerini saglamaktadir. Benzer sekilde, diger entegrasyonlar da kurum i¢indeki bilgi
akisim ve ig siireclerini optimize etmektedir (§ _OD4).

Universitemizin dijital doniisiim siireci kapsaminda, EBYS, MUBIS entegrasyonlar1, online &deme
sistemleri ve ¢esitli bagvuru uygulamalar gibi bir dizi yenilik¢i proje hayata gecirilerek, 6grenci ve personel
islemleri daha hizh, giivenli ve verimli hale getirilmektedir. Entegrasyonlarimiz;

MUBIS- EBYS

MUBIS - YOK/e-devlet transkript entegrasyonu
OSYM kontenjan 6nerileri ekrani

Kolej igin Online Odeme Sistemi

SH 66 Sertifika Sinav Uygulamasi1

MUBIS - Yaz Ogretimi Basvuru Formu

Yatay Gegis I¢in Puan Rehberi Uygulamasi
E-Devlet Uzerinden Online Kay1t Entegrasyonu
Ders Se¢me Uygulamas1

Online Odeme Uygulamas1

Destek Sistemi (9 OD4)

Etiket Sistemi(10_OD4)

Blockchain Entegrasyonu

Yar1 Zamanli/Cocuk Konservatuvart Bagvuru Uygulamasi

Universitemiz kurumsal yapiy1, giivenlik politikalarini, risk degerlendirmesini ve risk eylem planlarini,
sorumluluklar1, uygulamalart ve stireclerini igeren ISO/IEC 27001:2013 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi
Sertifikas1 basvurulmustur. (11_OD4). Buna ilaveten kurumumuzda kullanilan O grenme ydnetim sisteminin


https://shy66.maltepe.edu.tr/

Turkiye'deki veri koruma ve veri giivenligi konusundaki taahhiidii ile glivence altina almgtir.
Universitemizde tiretilen tiim veri ve kayitlarin kullamnunda 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (KVKK) gozetimektedir (12_0D4). Cumhurbaskanhg Dijital Déniisiim Ofisi Bilgi ve Iletisim
Giivenligi Rehberinde belirtilen talimatlar icin ¢ahsmalar baslatilmstir. Bu sayede, {iniversitemiz bilgi
giivenligi konusunda siirekli olarak iyilestirme ve giincelleme ¢alismalarini stirdiirmektedir.

Bilgi Islem Daire Baskanhg tarafindan, Universitemizde giivenlikle ilgili iyilestirmeler siirekli giincel
tutulmakta olup veri giivenliginin ¢ok 6nemli oldugu bilinciyle siirekli bu sistemlere yonelik farkli neler
yapilabilecegine iliskin arastirmalar yapilmaya devam edilmektedir. Bu kapsamda giivenlik alaninda yapilan
onemli iyilestirmelerden bazilart agsagida listelenmistir:

1. 5651 No’lu kanuna istinaden, web, smtp, dhcp vb. loglarin imzalanmasini saglayacak merkezi log
sisteminin kurulmasi saglanmistir. Ayrica KVKK'nin geregi olan detayl log toplama sistemi ile ilgili
calismalar devam etmektedir. Bu log sistemleri kurum biinyesinde bulunan sistemlere kimlerin erigip
neler yaptig1 hakkinda bilgi vermesinin yani sira siber saldirilarda saldirana ait bilgilerin kayit altina
alinmasi agisindan olduk¢a 6nemlidir.

2. iki adet yedekli cahsan giivenlik duvari tek bir giivenlik duvarinda konsolide edilmis olup kampiis dis1
baglantilarda VPN ile iki adimli dogrulama verilmistir. Bu sayede hem WAN hem de LAN yapilarinda
sistemin giivenlik seviyesi arttirilmistir.

3. Kullanicilarin 6miir boyu gecerli olan sifreleme yapisi degistirilmis ve sifrelere 6 ayhk Omiir
verilmistir. En fazla 6 ayda bir kullanic1 sifresini degistirmek zorunda birakilmistir. Kullanic sifresini
degistirse bile eski son 2 sifresinin sistem tarafindan hatirlamasi saglanmistir. Sifre yapis1 bir biiyiik
harf bir kiigtik harf bunun yaninda rakamlardan olusan en az 6 karakter uzunlugunda sifre tanimlamasi
zorunlu hale getirilmistir. Ayrica sifre i¢erisinde ad ve soyadin yer almas1 engellenmistir.

4. E-Postalarda "two factor authentication" (OTP sifresi ile giris) opsiyonel olarak etkin hale getirilmis bu
sayede cep telefonuna SMS gelmeden kullanicinin hesabina girisin 6niine gegilmistir.

5. Web sitemize kurumdaki web koordinatorlerince giris i¢in tanimlanan koordinatdrler domain kullanict
ad1 sifreler giris yapmalar1 saglanmakta ve site tizerindeki hareketleri gegmis hareketler mentisiinden
izlenmektedir. Web sitesinin yedeklemelerini giinliik hale getirilmistir.

6. Kablosuz network’ten kablolu network’e dogru gelen paylasim istekleri kapatilmis, Network
paylasimlar1 da aktif directory’e baglannmis ve yetkileri diizenlenmistir. Yetkisiz erigimlere izin
verilmemistir.

7. Network’te viriislerin yayilmasimi engellemek i¢in lisansh anti virlis yazihm satin alinnis ve bu
sayede virtislii makinelerin viriis yaymas1 biiyiik oranda engellenmistir. Gelen uyar1 mesajlart ile bu
makinelerden haberdar olunmus ve virtisler temizlenmistir.

8. Anydesk, teamviwer gibi uzaktan baglanti yazihmlar1 engellenmistir. Universite icerisinde genel
kullamma ait portlara izin verilmis ve bu sayede bilgimiz disinda ¢ahsan uygulamalar ve yetkisiz
erisimler engellenmistir.

9. Yedeklemelerin otomatik yapilmasi saglanarak kritik noktalarda saatlik yedekleme aktif edilmigtir.
Kritik noktalarda uyarilar Mail sistemi yerine SMS sistemine ¢evrilmistir. Yedeklenen verilerin de
giivenligini saglanmis ve bu noktalara kullanicilarin erigimleri kisitlanmistir.

10. Siber saldirilara kars1 web sayfalart bulut sistemine taginmustir.

Ayrica 40 adet derslikte kamera ve ses sistemi mevcuttur. Kiiltiir Merkezinde bulunan tiim aktif cihazlar
(Kablolu, Kablosuz internet cihazlari) yenilenmistir. Universitemizin yemekhane girislerine turnike seklinde
karth gecis sistemi yapilmig devreye ahnmistir. Kampiis igerisindeki tiim kameralar yenilenmis ve caligir
hale getirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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2. insan kaynaklan yonetimi

Universitemizde insan kaynaklar1 siirecleri Personel Daire Baskanhg tarafindan yiiriitiilmektedir. Personel
Daire Baskanhgi; personel ozlikk siiregleri, bordro islemleri, yiikseltiime ve atanma siirecleri, ige ahm,
emeklilik, gorevlendirme, yabanci uyruklu iglemleri ve diger ilgili siireclerinin yiiriitiilmesi ve kontroliinii
yasal mevzuatlara uygun sekilde ger¢eklestirmektedir.

Insan kaynaklari alanindaki tiim siiregler, hizmet standartlari olusturmak adina;is akislari, yonerge,
yonetmelikler, formlar vb. ile tanimlanmistir. Universitemizde tim birimlerde organizasyon semalari
olusturulmus ve tiim personelin gorev, yetki ve sorumluluklarini igeren gorev tanimlart dokiimante edilerek
calisanlara duyurulmaktadir (1_OD4, 2 2 OD4, 3 OD4).

Yeni baglayan personele tiniversitemizin tanitilmas1 ve kuruma adapte olmalarimin saglanmasi i¢in diizenli
olarak oryantasyon egitimleri verilmektedir (4 OD4).

Universitenizde akademik kadrolar i¢in ise alinma, atanma ve yiikseltiime siirecleri 2547 sayih kanun ve

Universitemiz “Akademik Yiikseltilme ve Atanma Y&nergesi” cercevesinde yiiriitiilmektedir. idari kadrolar
icin ise alinma, atanma, gorevlendirme, terfi ve yiikseltiime gibi konular1 kapsayan idari Personel
Yonergesi bulunmaktadir. Ayrica, idari personelin ¢ahsma saatleri, izin haklari, disiplin cezalari,
performans degerlendirmesi gibi konular da yonergede yer almaktadir.

2024-2028 Stratejik Planinda “Akademik siirdiiriilebilirligi giiglendirmek™, “Akademik ve idari kadronun
memnuniyetini artirmak”, “Hizmet i¢i egitim programlar1 diizenlemek” ve “YoOnetimi gii¢lendirmek”
hedefleri yer alarak; ¢ahsanlarin memnuniyet seviyesi ve baghliklar1 diizenli olarak takip edilmektedir. Bu

hedefin gerceklestirilmesi icin her sene diizenli olarak memnuniyet anketleri yapilmakta ve sonuglart

degerlendirilmektedir (5 OD4, 6 OD4). Bununla birlikte ag1k kap1 politikas1, tiim ¢alisanlarin dogrudan 1K
personeline ilettigi konular, gelen 6neri ve talepler Universite yonetimine detayh olarak sunulmaktadir.

Ogrenme-Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi (OOUAM)tarafindan akademik/idari personelin

ihtiyaglarina yonelik olarak hizmet ici egitim programlar diizenlenmekte ve tiim calisanlarin ogrenme-
ogretme ve kisisel gelisimine destek olmayr hedeflemektedin. OOUAM; 6gretim elemanlarina, idari
personele yonelik uyum programlar1 diizenlemek, 6gretim elemanlarinin dgretim siirecini ¢agin gerektirdigi
diizeyde zenginlestirmesine, farkhlastirmasina destek olacak programlar tasarlamak ve hayata gegirmek
noktasinda katki saglamay1 amaglamaktadir (7 OD4, 8 OD4, 9 OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kamtlar

e [1](4)A.3.2-PO-009 Insan Kaynaklari Politikas1.pdf
o [21(4)A.3.2-1A-042 Kurum Disindan Derse Gelen ogretim Elemanlarinin Gorevlendirilmesi is Akisi (1

4)A.3.2-1A-040 ogr.uvesi Kadro Basvurulari is Akisi 1 (1).doc

e [3 .

o [4](4)A.3.2-Oryantasyon Duyuru.PNG
o [5](4)A.3.2-Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sonu¢ Raporu 2024.pdf
e [6](4)A.3.2-1dari Personel Memnuniyet Anketi Sonu¢ Raporu 2024.pdf

e [7](4)A.3.2-O0UAM Egitimler 2024.pdf

[

[

8](4)A.3.2-2024 Egitim Talep Formu Raporu (1).pdf
[91(4)A.3.2-OOUAM Faalivet Raporu 2024.pdf

3. Finansal yonetim

Finansal kaynaklarin yonetimi, yasal mevzuata uygun olarak Idari ve Mali isler Daire Baskanligitarafindan
gergeklestirilmektedir. Vakif yiiksekogretim kurumu olarak yillhik biitce her yil egitim-6gretim donemine
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paralel olarak 1 Eyliil-31 Agustos (izleyen yil) i¢in hazirlanmaktadir. Bu nedenle her y1l Temmuz ayinda
ilgili akademik ve idari birimlerin ihtiyaglar1 dogrultusunda bildirilen biitce talepleri, Idari ve Mali Isler Daire
Baskanhg tarafindan konsolide edilerek Rektorliik'e onay i¢in sunulmaktadir. Rektorlik makaminca
karsilanmasina karar verilen biitge talepleri, cari ve yatirim harcamalarindan olusan biitge ve gelir
tahminleriyle birlikte Miitevelli Heyetine sunulmakta ve nihai biitce Miitevelli Heyetinin onayina istinaden
yirirlige girmektedir.

Universitemizde finansal kaynaklarin yonetimine iliskin prosediirler, formlar, proses ve risk kartlari ile siireg
is akis semalar1 bulunmaktadir (3)(1_OD4, 2 OD4, 3 OD4, 4 OD4, 5 OD4). idari ve mali 6zerklige sahip
olan tniversitemizin finansal 6ncelikleri arasinda egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki
faaliyetlerinin desteklenmesi ve giderlerinin karsilanmas1 olup, yonetim sistemi agisindan seffaf bir yaklasim
sergilendigi i¢in hesap verilebilirlik konusunda i¢ ve dis paydaslarimiza her zaman ag¢ik olunmaktadir.

Universitemizin finansal gelir kaynaklar1 agirhkh olarak 6grenci gelirleri, egitim ve arastirma hastanesi
hizmet gelirleri, alinan bagis ve yardimlar, kira gelirleri ve diger gelirlerden olusmaktadir. Banka kredisi vb.
dis finansal kaynak kullanilmamaktadir. Tiim mali kaynaklar banka hesaplarinda izlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siirecleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

o [1](4)A.3.3-PR-016 Idari ve Mali isler Daire Baskanligi Prosediirii.pdf

o [2]1(4)A.3.3-PS-304 Idari ve Mali Isler Prosesi.docx

o [3](4)A.3.3-RA-304 Idari ve Mali Isler Prosesi Risk Analizi.docx

o [4](4)A.3.3-1A-072 idari ve Mali Isler Daire Baskanl g1 Beyanname Is Akisi.docx
o [5](4)A.3.3-1A-073 idari ve Mali Isler Daire Baskanl g1 Bordro Is Akisi.doc

4. Siirec¢ yonetimi

Universitemiz politika ve stratejilerini gerceklestirmesini saglayacak siireglerin belirlenmesinde siireclerle
yonetim ve stirekli iyilestirme yaklasimi benimsenmisti. Bu anlamda Siire¢ Yonetimi “Egitim-6 gretim”,

29 ¢

“Arastirma-gelistirme”, “Toplumsal katki”, “Kalite Giivencesi” ve “Idari ve Destek ve Yonetisini” siiregleri
olmak tizere bes ana siire¢ ve bunlara bagh alt siiregclerden olusmaktadir (1 _OD4). Her bir alt siirecin is

akis semalarinin yani sira stire¢ sorumlulari ve uygulayicilari, siirecin kapsami, amaci, performans
gostergeleri, girdileri, faaliyetleri, ¢iktilari, kullamlan kaynaklari, riskleri ve kullamlan doki{imanlart
tanimlanmistir. Tim bu dokiimanlarin yonetimi, performans gostergelerinin performans izleme ve
degerlendirme i¢in Kalite Yonetim Sistemi Stire¢ Y6netimi Modiiliikullanilmaktadir (2. OD4, 3 OD4). Bu
calismayla tiniversitedeki tiim akademik ve idari birimlerin siireglerinin uygulanabilir ve performanslarinin
izlenebilir olmas1, tiim siireglerde PUK O (Planla, Uygula, Kontrol Et ve Onlem Al) déngiisiiniin isletilmesi
ve stirekli iyilestirme ¢alismalarinin yapilmasi planlanmaktadir (4 OD4, 5 OD4) Tim akademik ve idari
birimlerin siireclerini iceren bu el kitabi, siirekli iyilestirmeyi ve paydas memnuniyetini saglamayi
hedeflemektedir (6 OD4).

Universitemiz, faaliyetlerini 2024-2028 Stratejik Plam1 ¢ergevesinde yiiriitmekte olup, ihtiyag &nceliklerini bu
planlamalar ve paydas talepleri dogrultusunda belirlemektedir. Stirecte karsilasilan aksakliklar ve eksiklikler,
katithhmc1 yontemler kullanilarak ¢6ziilmeye ¢alisilmakta; kritik Gnem tagiyan aksakhklar ise oncelikli olarak
ele alinarak ¢6ziim odakli ¢alismalar gergeklestiritmektedir.

Siireglerin olusturulmasinda, her bir siirecin gézden gecirme araligi genellikle yillik olarak belirlenmis olup,
stireglerde olusabilecek aksakhklar gézden geg¢irme periyoduna bagh kalmaksizin giderilmeye
¢ahsilmaktadir. Siireclerin izlenmesi ve takibi Stratejik Plan, Temel Performans Gostergeleri ve YOKAK
performans kriterleri g6z 6niinde bulundurularak gergeklestirilmektedir.

Siireglerdeki iyilestirme gereksinimleri, Kurum I¢ ve Dis Degerlendirme Raporlari, anketler, sikdyet ve
talepler ile i¢c ve d1s denetim raporlar1 aracihgiyla tespit edilmektedir. I¢ kontrol siireci proses ve risk analizi

kartlar1, eylem planlar1 ve Stratejik Plan Degerlendirme Raporlar ile desteklenirken, ISO 9001:2015 Kalite
Yonetim Sistemi kapsaminda i¢ ve dis tetkikgiler tarafindan her sene gézden gegirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalart izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.
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Kanitlar

1](4)A.3.4-Siire¢ Semasi.PNG
2](4)A.3.4-Ensemble - Siiregler.PNG
3](4)A.3.4-I¢c Tetkik Siireci Ekran Alintis1.PNG
41(4)A.3.4-PS-008 Ig Tetklk Sureg Kartl pdf

4. Paydas Katilhimu
1. ic ve dis paydas katihnm

Universitemizde egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve kalite giivence siireglerine yon veren, ic ve dis
paydas katihmiyla olusturulmus 95 adet Danisma Kurulu bulunmaktadir (1 _ODS5). Bu yap1 sayesinde karar
alma mekanizmalarinda paydaslarin etkin rol iistlenmesi saglanarak, PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-
Onlem Al) dongiisiiniin isletilmesiyle siirekli iyilestirme calismalar1 sistematik olarak yiiriitiilmektedir
(1 OD4,2 OD4,3 OD4,4 OD4,5 ODA4).

Danigma Kurullar1 toplantilarinda katithmeilardan ulusal ve uluslararasi temsilciler, alaminda uzmanlar ve
cesit kurumlarda gorev alan akademisyenlerin yam1 sira mezunlarimiz ile egitimleri devam eden
Ogrencilerimizden egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme alanlarinda goriis bildirmektedir. egitim-6gretim,
aragtirma-gelistirme, uluslararasilasma ve toplumsal katki faaliyetlerimizin yam1 sira akreditasyon
calismalaryla ilgili tiniversitede gergeklestirilen iyilestirmeler, i¢ ve dis paydaslara sunulmaktadir.
Calismalarin siirekliligi ve iyilestirilmesine yonelik toplant1 sirasinda alinan goriis 6nerileri danisma kurullart
toplant1 tutanaklarinda rapor edilmektedir (6 OD4, 7 OD4, 8 OD4).

Kalite Yonetim Koordinatorligii tarafindan her yil diizenli olarak memnuniyet anketleri yapilmaktadir.
Ogrenci, Akademik personel, idari Personel ve dis paydas memnuniyet anketleri belirlenmis olan siire
icinde degerlendirilerek, anket sonuclart web sayfasinda tiim paydaslara ilan edilmektedir (9 OD4,
10 OD4, 11 OD4, 12 OD4). Bu arastirmalarin sonuglariYonetimi Gézden Gegirme (YGGQG)
toplantilarinda degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirici tedbirler ahinmaktadir (13 OD4).

Olgunluk Diizeyi: Paydas katihm mekanizmalar 1nin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gergeklestiril
mektedir.

Kamtlar

o [11(4A.4.1-[5](5)A.1.1-Danisma Kurullar1 Linkler.docx
o [2](4)A.4.1-Miihendislik-DANISMA KURUL TOPLANTILARINA GORE YAPILAN
IYILESTIRME CALISMALARI pdf
e [3](4)A.4.1-1'YBF-DANISMA KURUL TOPLANTILARINA GORE YAPILAN IYILESTIRME
CALISMALARI.pdf
o [4](4)A.4.1-YADYO- IYILESTIRME CALISMALARI pdf
5](4)A.4.1-iTBF-DANISMA KURUL TOPLANTILARINA GORE YAPILAN [YILESTIRME
CALISMALARIpdf
6](4)A.4.1-Yabanci Diller Egitimi Akademik Danisma Kurulu.pdf
71(4)A.4.1-Psikoloji TR_Danisma Kurulu Tutanagi.pdf
8](4)A.4.1-Sahne Sanatlar 2024-2025 Damisma Kurulu Toplantis1 Raporu.pdf
9](4)A.4.1-O grenci Memnuniyet Anketi Sonuc Raporu 2024.pdf
10](4)A.4.1-Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sonu¢ Raporu 2024.pdf

11](4)A.4.1-Idari Personel Memnuniyet Anketi Sonu¢ Raporu 2024.pdf
o [12](4)A.4.1-2024 YILI DIS PAYDAS ANKETI IZLEME.pdf

e [13](4)A.4.1-RP-002 YGG Raporu-25 Eyliil 2024.pdf

2. Ogrenci geri bildirimleri

Universitemiz 6grenci geri bildirimlerini egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesinin artirilmas1 ve 6grenci
memnuniyetinin saglanmasi i¢cin onemli bir ara¢ olarak goriilmektedir. Universite genelinde 6grenci geri
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bildirimlerini toplamak ve degerlendirmek i¢in ¢esitli mekanizmalar kullanilmaktadir:

Ogretim Elemam Ders Degerlendirme Anketleri (Elektronik ortam) Her dénem sonunda, tiim

programlarda dersler bazinda "Ogretim Elemani Ders Degerlendirme Anketleri" uygulanmaktadir. Her bir
derse ait anket (dersin igerigi, 6gretim teknolojileri, 6gretim elemanina ulagsma, 6gretim elemaninin isleyisi,

dersle ilgili uygulamalar, sinavlar vd.) ile 6grenciler geri bildirimlerini yapmaktadirlar. Bu anketler, Maltepe

Universitesi Bilgi Yonetim Sistemi (MUBIS) araciligiyla elektronik ortamda gergeklestirilmekte ve sonuglari
ilgili dekanlar tarafindan degerlendirilmektedir (1_OD4).

Dekanlik-Ogrenci Temsilcileri Goriismeleri (Yiiz yiize): Her yil diizenli olarak fakiilte yonetimi ile
6grenci temsilcileri bir araya gelmektedir. Egitim siire¢lerini iyilestirmek ve daha verimli bir akademik ortam
olusturmak amaciyla gerekli geri bildirimler ahnmaktadir (2. OD4, 3 OD4).

Bolim Baskam-Ogrenci Goriismeleri(Yiiz yiize): Fakiiltedeki dgrencilerimizin memnuniyet, istek ve
beklentilerini paylastigi toplantilarda, boliim baskanlart ve 6grenciler arasinda karsilikh goriis ahsverisinde
bulunulmaktadir (4 OD4).

Ogrencilerin dersin, ders izlencesinde belirtilen 6grenme ciktilarim ne derece karsiladigini; dersin devam,
uygulama, 6dev, sunum, ara sinav ve donem sonu sinavi gibi etkinlikler ve degerlendirmeler yoluyla ne
kadar 6grenci is yiikii olusturdugunu 6lgmeye yonelik AKTS (Avrupa Kredi Transfer Sistemi) formlar
donem sonlarinda 6grenciye doldurtulur.

Maltepe Universitesi ogrencilerinin  ve mezunlarinin  Universitemizin vermis oldugu egitim-6gretim
hizmetlerinden memnun olup olmadiklarinin degerlendirilmesi PR-032 Ogrenci Sikayetleri ve Memnuniyeti
Degerlendirme Prosediirine uygun olarak gerceklestiriimektedir. Her donem sonunda, dekan/miidiir
tarafindan her siniftan bir 6grenci grubu ile FR-044 Ogrenci Yiiz yiize Goriisme Formudoldurulmak
tizere her bir dersin nasil islendigi, dersin faydah olup olmadigi, olumlu ya da iyilestirilmeye agik yanlari
ogrencilerle tartisilmaktadir (5_OD4, 6 _OD4).

Damsma Kurulu: Danigsma Kurullart Calhsma Usiil ve Esaslarina gore akademik danisma kurullarimizda
Universitede 6grenim géren 6grencilerin goriis, oneri ve ihtiyaclarim Universite yonetimine veya danisma
kurullarina ileten ve ogrencileri temsil etmek iizere 6grenci temsilcisi bulunmaktadir. Mezunlarimiz ile
egitimleri devam eden Ogrenciler egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme alanlarindaki goriis ve Onerileri
damsma kurullar1 toplanti tutanaklarinda rapor edilmekte ve ilgiliiyilesme calismalar1 yapilmaktadir.
Danmigma Kurulunda mezun mentdr Ogrencinin  bulunmasi 6grenci beklentilerinin - 6grenilmesi  ve
ogrencilerden geri bildirim alinmasi1 konusunda 6nemli bir igleve sahiptir (7_ODA4).

Rektor-Ogrenci  bulusmasi: Bu etkinlik cergevesinde Rektdriimiiz 6grencilerin talep ve isteklerini
dinleyerek onlarin goriis ve 6nerilerini almakta ve yanit vermektedir. Ayrica toplantida Ogrenci Memnuniyet
Anket Sonuclarina dayanarak yapilan iyilestirme ¢alismalar da dgrencilerimizle paylagilimaktadir (§ OD4).

Mentor Ogrenci Uygulamasi: Mentor 6grenciler Fakiilte yonetimi ve hocalariyla grenciler arasindaki
iletisimin daha etkin sekilde siirdiiriilmesinde 6nemli rol oynamakta, 6grencilerin geri bildirimlerinin karar
alma siirecine daha stiratli yansimasini saglamaktadir (9 _OD4).

Ogrenci Memnuniyet Anketleri: Her sene Kalite Yénetim Koordinatorligiince uygulanmakta olan anketin
sonuclart Yonetimi G6zden Gegirme (YGG) toplantisinda paylasilarak, iyilestirici eylem planlar
hazirlanmaktadir (10 OD4).

Gen¢ Kalite Ogrenci Toplulugu: Geng Kalite Ogrenci Toplulugu Baskam aym zamanda Kalite
Komisyonun dogal iiyesidir. Kalite Komisyonu toplantilarina katilarak Ogrencileri temsil etmektedir
(11_OD4).

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte
ve dgrenci katthmina dayali bigimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglari karar alma siireglerine
yansitilmaktadir.
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3. Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarla fletisim ve Kariyer Uygulama ve Arastrma Merkezi (MIKAM) araciligiyla,
Universitemiz 6grenci ve mezunlarina katilacaklari is yasamina iliskin dinamikleri fark etmelerini saglamak,
kariyer yollarim ¢izerken gereksinim duyacaklari bilgi ve becerileri kazandirmak amaglanmistir. Kisisel
nitelik ve amaglarina uygun is bulmalarim saglamak amaciyla diizenli faaliyetlerin tiniversite-sanayi is birligi
cercevesinde, sektor temsilcisi kuruluslar ve 6zel sirketlerle genis katthmh bigcimde, 6n lisans, lisans ve
yiiksek lisans dgrencilerinin i¢inde yer aldigi, is yagsamina temasi1 artirma amagh projeler gergeklestirmektir.

MIKAM'da kariyer rehberligi ve kariyer danismanlig1, yetkinlik gelisimi i¢in 6grencilerin/mezunlarin egitimi,
iletisim ag1 olusturma, is/staj imkan1 saglama gibi hizmetler sunulmaktadir.

MIKAM’1n 6grenci ve mezunlarin kariyer hedeflerini egitim, yetenek, ilgi alanlarina uygun, is giicii
piyasalarinin ihtiyaglarimin farkinda olarak planlamalarina yardime1 olmak en 6nemli hedeflerindendir. Bu
sebeple de lisans egitiminin ilk yithndan itibaren tiim dgrencilerimize MIKAM olarak “Kariyerine Bugiinden
Basla” sloganiyla ¢agri yapilmaktadir.

Ogrencilerin ve mezunlarin istihdam edilebilirlik becerilerini, is hayatiyla ilgili farkindaliklarin1 ve bilgi
diizeylerini artiran etkinlikler, programlar diizenlemek amaglar1 arasindadir.

Mezunlarla iliskiler ve Mezunlar izleme Konusunda Yiiriitiilen Calismalar
Universitemiz Mezunlarla Iletisim ve Kariyer Uygulama ve Arastirma Merkezi (MIKAM) biinyesinde;

MEZUN IZLEME

www.maltepe.edu.tr/mezun  veya https://www.maltepe.edu. tr/mikam/tr/mezun-bilgi-guncelleme linkleri ile
erisilmekte olan ve tiim mezunlarin kolaylikla erisebildigi Mezun Bilgi Giincelleme Formu sayesinde

KVKK onay1 veren mezunlarimizin iletisim bilgileri, istihdam durumlari, egitime devam edip etmedikleri
raporlanabilmektedir. Mevcuttaki say1 5649’ dur (1_OD4).

Merkez sosyal medya hesaplarindan farkh zamanlarda bilgi giincelleme ¢agrilar1 yapilmaktadir. Ornek
duyurular i¢in: https://www.instagram.com/p/DBQ_y1jt9Hx/

Farkh etkinliklerde mezunlarimizin ve 6grencilerimizin etkinliklerle bulusmalar saglanmaktadir:

https://www.instagram.com/p/C5xggJ TNY 1w/

https://www.instagram.com/p/C6jaV-ttF Yw/
IZLEME ve ILISKILERI GELISTIR ME

MIKAM Kariyer planlamasi/danismanhg: ¢alismalarini herhangi bir 6n kosul olmaksizin, tiim 6grencilerine
oldugu gibi tiim mezunlara da (talep etmeleri halinde) vermektedir. Mezunlar birebir kariyer danigmanhgi

goriismeleri, 6zgegmis giincelleme ¢alismalar1 icin MIKAM’ dan hizmet almaktadirlar. Kariyer Danismanhg:

hizmeti tiim y1l i¢inde devam eder, akademik yil ile sinirh degildir. Gortismeler en az 50 dk stirmektedir.

2024 yili i¢inde toplam 118 mezun bire bir kariyer danismanhgt hizmeti almistir. Damigmanliklar devam
etmektedir (2_0OD4).

Duyuru 6rnekleri i¢in: https:/www.instagram.com/p/DBREJMBN33e/?img_index=1
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Mezunlarimizin basar1 _hikayelerine, yine kendileri paylasmak istedikce (KVKK siirecleri de dikkate
ahnarak) web sayfasindan yer verilmektedir.

Ogrenci ve mezunlarin katildiklar etkinliklerden ve birebir aldiklar1 kariyer damsmanligindan sonra geri
bildirimlerini almak iizere diizenlenen ve web sayfasindan paylasilan degerlendirme formu ve 6neri formu
mevcuttur.

Ogrenciler ve mezunlara yonelik kariyer, istihdam firsatlari, is ve staj ilanlar1 giincel paylasilmaktadir. Farkl
kurum ve kuruluslardan gelen is ve staj ilanlari, 6grenci ve mezunlarin kolaylikla ulasabilecekleri sekilde
duyurulmakta ve paylasilmaktadir.

Ilgili Fakiilte/Okul/Program &grencilerine ulasilmasi icin amlan birimlerden sorumlu akademisyenlerle is
birligi i¢inde duyurular yapilmakta, 6grenci kuliipleri aracihgiyla duyurusu i¢in ise SKS Daire Bagkanlhigi,
Genglik Akademisi ile i birligi yapilmaktadir (3_OD4,4 OD4, 5 OD4, 6_OD4).

Yeteneck Kapisi; tiniversite Kariyer Merkezlerinin  kullanimina sunulan, {iniversite 6grencileri ve
mezunlarinin, igverenler ile zaman ve mekandan bagimsiz olarak cevrimi¢i iletisim kurmasim saglayan
kariyer platformudur, 6grenci ve mezunlarimizin bu platforma iiye olmalar1 amaglanmaktadir.

Yetenek Kapis1 araciligiyla; igverenler; is, staj imkanlari, egitim programlar gibi farkh kariyer firsatlarim
tlim 6grenci ve mezunlara ulastirabilir, bagvuru alabilir, degerlendirme yapabilir ve sistem tizerinden adaylara
doniis yapabilirler.

Yetenek Kapisi platformunda 2883 aktif-6grenci bulunmaktadir. 2883 kisinin 838’1 mezundur.

Yetenek Kapist (https:/www.yetenekkapisi.org/) ve Kariyer Kapis1 Platformu aracihg ile gelen is, staj
ilanlar1 ve etkinlik duyurulart ilgili alan dgrencilerimize ve/ya mezunlarimiza hem sosyal medya aracilig ile
hem de gerekli durumlarda e-mail ve SMS yolu ile bildirilmektedir.

Yetenek Kapist platformunda toplam 1593 isveren istek gondermis ve merkezimizce kabul edilmistir.
Bununla birlikte 3804 is/staj ilam baglangi¢c ve bitig siireleri dikkate alindiginda son 6 ay i¢inde aktif ve
yayinda olan is/staj ilan sayis1 115°dir. Her giin mesai baslangicindan bitimine kadar yetenek kapisi
platformu kontrol edilip, giincellenmektedir. Sayisi her giin artmaktadir. Ilan siireleri doluncaya kadar
sistemde aktif olarak yer almaktadir.

T.C. Cumhurbaskanlig Insan Kaynaklar1 Ofisi “Ulusal Staj Programi™ 2024 projesine iliskin duyurular,
basvurularin incelenmesi siireci de yine Merkez tarafindan ytritiilmektedir. 2023-2024 Akademik Yihnda
baslayan siirece Universitemizden 621 6grenci basvuru yaparak dahil olmustur. Y1l icinde staj teklifleri
almaya devam etmektedirler.

Bunlarin yani sira firmalarla yapilan goriismeler neticesinde kisisel gelisim ve mesleki bilgilendirme amagh
cesitli etkinlikler de 6grenci ve mezunlara amlan Mezunlarla iletisim ve Kariyer Uygulama ve Arastirma
Merkezimiz araciliiyla sunulmaktadir. Bu ¢alismalardan bazilar1 Universitemiz mezunu profesyonelleri
Ogrenciler ile bir araya getirmek seklinde oldugu gibi, kimi zaman da farkl sekt6rlerden uzman kisileri
6grenci ve mezunlar ile bulusturmay1 amaglamaktadir (7 OD4, 8 OD4).

Ayrica mezunlarimizin, Universitemizin lisansiistii egitim programlarindan, Siirekli Egitim Merkezi
programlarinda (Adalet Bakanligimn agtii programlar haricinde) ve Maltepe Universitesi T1p Fakiiltesi
Hastanesinden indirimli olarak yararlanabilmektedir.

Merkez etkinliklerinin nihai amac1 iggiicii piyasasina yetismis birer profesyonel olarak katilacak 6grenci ve
mezunlar1 “yasam boyu egitim” ilkesi ile stirekli desteklemek ve birlikte 6 grenme kiiltiirtinti pekistirmektir.

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalart izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda
giincellemeler yapilmaktadir.
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5. Uluslararasilasma
1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Uluslararas1 Ofis, uluslararasilasma stratejisi ve hedeflerinin uygulanmasi siireclerinden sorumludur.
Uluslararasilasma siireclerinin  yonetimi ve organizasyonel yapist Universitemizin Uluslararasilasma
Politikas1 ile uyumlu olarak Uluslararas1 Ofis Prosediiriine uygun olarak yiiriitiilmektedir. Uluslararas1 Ofis
stireglerinin tanimh oldugu, Sitire¢ ve risk analizi kart1 ile Degisim Programlan siire¢ karti bulunmaktadir
(1 OD4,2 OD4,3 0OD4, 4 OD4).

Universitemizin Avrupa Universite Birligi (EUA) iiyeligini devam ettirmektedir. Ayrica, Uluslararasi Sivil
Havacihk Orgiitiiniin (ICAO) Yeni Nesil Havacihik Profesyonelleri Girisimi (NGAP) koordinatorligiinde
olusturdugu ALICANTO (The International Association of Aviation and Aerospace Educationpdl
uluslararas1 birlige tiye Ttirkiye’deki 7 tiniversiteden biridir (5_OD4).

Universitemizde her sene pek ¢ok uluslararasi kongre diizenlenmektedir. Bu konferanslarin basinda
diinyanin her yerinden gelen katihmcilariyla 2019 yihindan beri her sene diizenli olarak yapilan Matematik
Konferans1 gelmektedir.

2013 yihndan beri diizenlenen Maltepe University International Student Congresses (MUISC) tiimiiyle
ogrencilerin katkilariyla hayata gegiriimekte; uluslararasilagsmanin 6zgiin bir boyutu olarak degerlendirilebilir
(6_ODA4).

Giden personel ve 6grenci hareketliligi sonuglarinin izlenmesi ve degerlendiriimesi, Digigleri Bakanhg:
Avrupa Birligi Bagkanhg ve Ulusal Ajans tarafindan, proje donemi boyunca ara raporlarla diizenli bir
sekilde izlenmekte ve proje siiresi sonunda yazilan nihai raporlarla kapsamh bir sekilde
degerlendirimektedir. Bu degerlendirme siiregleri sonucunda, hareketlilik faaliyetleri Avrupa Komisyonu'na
raporlanarak uluslararasi is birlikleri kapsaminda seffaflik saglanmaktadir. Avrupa Komisyonu ve Ulusal
Ajans, bu raporlar dogrultusunda hareketlilige izin vermektedir (7_OD4).

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilagma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.
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2. Uluslararasilasma kaynaklan

Personel ve 6grenci hareketliliklerinin raporlandigi Avrupa Komisyonu’nun “Beneficiary module” sistemi
tizerinden, ilgili personel ve Ogrenciler, personel/6grenci hareketliliginin sonunda, “Erasmus Mobility
Survey” anketini doldurararak deneyimlerini ve geri bildirimlerini paylasirlar. Bu geri bildirimler hem Avrupa
Komisyonu hem de Ulusal Ajans tarafindan izlenmektedir. Alinan veriler, hareketlilik faaliyetlerinin genel
etkinligini ve katthme1 memnuniyetini anlamak i¢cin analiz edilmektedir. Proje stiresi bittikten sonra, Ulusal
Ajans’a nihai rapor sunulur ve gerekirse Avrupa Komisyonu ve Ulusal Ajans tarafindan ilgili iyilestirilmelerin
yapilmas1 onerilmektedir.

Universitemizde, KA103 ve KA131 kapsaminda 6grenci ve personel hareketlilizi projeleri icin her yil
diizenli olarak biitceler ahnmakta ve Erasmus+ programi cercevesinde uluslararasi hareketlilik faaliyetlerini
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siirdtriilmektedir. Ayrica, “Empathic and supportive teachers — key to quality and efficiency in education”
bashkh K3 projesiyle egitim kalitesine yonelik onemli bir ¢alismay1 hayata gecirmistir. Internship4all ve
K-GEM Konsorsiyumlan aracih@iyla Erasmus programlart kapsaminda 6grenci ve personel staj
hareketliligi projeleri yiiriitmiis, her yil diizenli biitgeler ainmstir. Ayrica, KA2 kategorisinde yenilik ve iyi
uygulamalarin degisimi projeleri ile yetiskin egitimine yonelik stratejik ortakhk faaliyetleri gerceklestirilmistir.

Maltepe Universitesi Erasmus Beyannamesi (2021-2027), Erasmus+ programi kapsaminda ayrimcihgin
onlenmesi, seffathk, kapsayicihk ve firsat esitligi ilkelerine baghhk taahhtidiinii igermektedir.
Universitemizde, uluslararas1 is birligi projelerinde kalite ve cevre dostu yaklasimlar benimsemesini
amaglamaktadir (1_OD4).

Universitemizin 29 farkli iilke, 125 {iniversite ve 600’den fazla boliimle toplam 202 Erasmus anlasmasi ve
21 uluslararasi anlagsmasi bulunmaktadir. Bu anlagmalar; akademik is birligi, 6grenci-personel degisimi ve
ortak projeler gelistirme hedeflerini igermektedir (2 OD4).

Erasmus Beyannamesi basvurumuz 100 tam puan almistir. Hibe miktarinin 2023 yihna gore iki katindan
fazla artis gostermistir. Bu durum, {iniversitemizin uluslararasilasma konusundaki kararliligim ve etkinligini
net bir sekilde ortaya koymaktadir (3_ODA4).

Maltepe Universitesi Kongre ve Kiiltiir Merkezleri akademik birimler tarafindan diizenlenen tiim uluslararasi
etkinliklere ev sahipligi yapmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagsma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestiritmektedir.
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3. Uluslararasilasma performansi

EUA, TASSA, IMHE Uyelikleri, 24 iilke, 125 iiniversite, 600’den fazla bolim ile imzalanan 203 aktif
ERASMUS anlagsmast Maltepe Universitesi’nin uluslararas1 alanda taninmishgimin bir gostergesidir
(1_ODA4). 2024 yihnda yeni 4 Erasmus anlagmasi yapilms olup Avrupa Komisyonunun almis oldugu
kararla Erasmus anlagmalari tiim diinyanin kullandigt EWP Dashboard sistemi tizerinden 2023 y1h itibariyle
sadece dijital yolla imzalanabilecektir (2 OD4). Ayrica ERASMUS+ anlagmalari haricinde 15 farkh tilkeden
21 aktif uluslararas1 anlagmamz bulunmaktadir (3_OD4).

2024 yihnda 4 yeni Universiteyle uluslararasi anlagsma yapilmistir (4 OD4). KA131 ERASMUS +
hareketliliginin yan1 sira tiniversitelerle ve sirketlerle yapilan ER ASMUS+ Internship4all Staj Konsorsiyumu
projesi yuriitiilmektedir. 2024 yihnda Erasmus Hareketliligi ile 38 giden Ogrenci ve 14 Erasmus ve
uluslararas1 anlagmalarla gelen degisim 6grencisi bulunmaktadir.

2024 y1h 31 Ekim’e kadar Erasmus Hareketliligi ile 6 personel gelmis olup, Erasmus Hareketliligi ile giden 8
personel bulunmaktadir.

1 Ocak 2024 itibariyle Erasmus Ogrenci Ag1 (ESN MU) Erasmus Kuliibii, §grenci deneyimini zenginlestiren
ve kiiltiirel ¢esitliligi destekleyen ¢ok sayida etkinligi basariyla gergeklestirmistir. Bu donemde, yeni gelen

degisim Ogrencilerinin {iniversiteye adaptasyon siireclerini kolaylastirmak amaciyla diizenlenen tamitim

programlart ve hos geldin etkinlikleri olduk¢a basarih ge¢misti. Erasmus Day kapsaminda Erasmus

programlarini tanitmak amaciyla 18 Ekim 2024 tarihinde etkinlik diizenlenmistir. Ayrica, ESN tanitim

toplantilar1 ve aktif iiyeler i¢in diizenlenen sosyal etkinlikler, 6grencilerin sosyal baglarim giiclendirme

amac1 tasimistir (5_OD4).

Maltepe Universitesi Erasmus Ogrenci Ag, Erasmus Kulibii (ESN MU), ulusal ve uluslararasi
etkinliklerdeki katthmiyla da dikkat ¢ekmistir. Universitemiz, ESN Tiirkiye’nin ulusal etkinliklerine ve Sube
Bagkanlart Toplantisi’na aktif bir sekilde katilmstir. 31 Mayis-2 Haziran 2024 tarihlerinde Samsun’da
diizenlenen ulusal kurula katilmistir (6_OD4). 4-7 Nisan 2024 tarihlerinde Ispanya'min Sevilla sehrinde
diizenlenen "Erasmus Generation Meeting" ve 10-13 Ekim 2024 tarihlerinde Estonya'nin Tallinn sehrinde
gerceklestirilen "Northern European Platform™" gibi 6nemli uluslararast etkinliklerde de tiniversitemizi ve
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iilkemizi basariyla temsil etmistir. Ozellikle, 31 Mayis-2 Haziran 2024 tarihlerinde Samsun’da Tiirk kiiltiirii
tanitim giinii etkinligiyle "cultureSTAR" 6diiliine layik goriilmiistir (7 OD4).

Maltepe Universitesi Erasmus Ogrenci Ag1 (ESN MU) Tiirkiye’nin en 6nemli karar alma organi olan 8-9-10
Mart 2024’te Ulusal Kurul’a ev sahipligi yapmustir. Bu kapsamda gerceklestirilen Sube Baskanlar

Toplantisi, 40 farkh tniversitenin ESN temsilcilerinin katthmiyla ve 120’den fazla ulusal ve uluslararasi

katihmciyla gergeklestirilmistir. "Section Presidents Meeting Maltepe’24" adiyla ti¢ glin siiren bu

toplantida, ESN Tiirkiye’nin gelecegi ve Erasmus programinin Tirkiye'ye katkilari gibi 6nemli konular
tartisilms, fikir alisverisinde bulunulmustur (8 OD4). Toplantinin ilgi ¢eken etkinliklerinden biri de, ESN

Trkiye’deki tiim liniversitelerin maskotlar1 kullanilarak hazirlanan 3 boyuthu tasarimlarin sergilendigi boliim

olmustur. Bu sergi, ESN’in "Cesitlilik I¢cinde Birlik, Birlik i¢inde Cesitlilik" misyonunu vurgulamak amaciyla
diizenlenmis ve biiytik ilgi gormiistiir. Sergi sayesinde tiniversitemiz, bu temay1 en iyi yansitan boliim olarak

"creativeSTAR" 6diiliinii kazanmistir (9 OD4).

22 Nisan 2024 tarihinde, Eket Fuarcilik A.S.’nin Azerbaycan Bakii’deki Ttirk tniversiteleri Fuarina
(10_OD4) ve 28 Nisan 2024 Almanya K6In’ deki Tiirk Universiteleri Fuarina katildik (11_OD4).

Uluslararasilagma konusundaki hedeflerimiz (uluslararas1 6grenci sayisinin, Yabanci dilde egitim veren 6n
lisans/ lisans/lisanstistii sayisinin arttirilmasi, Yabanci dil bilen idari personelin istihdam edilmesi, Yabanc1

uyruklu akademisyenlerin toplam istihdam igindeki payimin arttirilmasi, Uluslararas1 Isbirligi ile yiiriitiilen
projeler, Uluslararas1 kongre, sempozyum, konferans, seminer, panel ve sanatsal vb. faaliyetler, Uluslararas1
bilimsel, tasarim yarismalarinda alinan Odiiller, Uluslararas1 indekslere giren makale, atif sayisi,
Uluslararas1 kurum ve kuruluslarla yiiksekogretim alaninda isbirlikleri) gelistirilecektir. Uluslararast degigim
programlardan yararlanan 6grenci ve personel sayisinin arttirilmasi i¢in ¢alismalar stirdiiriilecektir.

2024-2028 Stratejik Planindaki 6 stratejik amaglardan bir tanesi "Uluslararasilagsma diizeyini stirekli
gelistirme" igermekte olup ilgili hedefler ve performans gostergeleri bulunmaktadir. Universitemizde

Uluslararasilagsma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik uygulamalar kapsayici sekilde

yiriitiilmeye, sonuglar izlenmeye ve karar alma siireglerinde kullanilmaya ¢ahsilmaktadir. Uluslararasilagsma

hedeflerine yonelik 2024-2028 Stratejik Plan Degerlendirme Raporu ile Uluslararasilagsma siirecine yonelik
PUKO kapsaminda hazirlanan Degerlendirme Raporu ve lyilestirme Calismalari web sitesi {izerinden
paydaslarla paylasilmistir. Uluslararasilasma hedeflerine ulagihp ulagiimadigini izlemek tizere olusturulan

uluslararasilagsma amacinin 2020-2023 yillar1 arasindaki genel performans: 2020 yilinda %82, 2021 yihnda

%74, 2022 yihinda %63,62 ve 2023 yilinda ise 65,93 ger¢eklesmistir (12 OD4, 13 OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
1. Programlarin tasarim ve onayl

Universitemizde programlarin tasarlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi stireci; Universitemiz Egitim
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Politikas1 ¢ercevesinde, ilgili mevzuat ve Tirkiye Yiksekogretim yeterlilikleri ¢ergevesini temel alarak
gerceklestiriimektedir. Egitim ogretim faaliyetleri PUKO (Planla-Uygula-Kontrol et-Onlem al) déngiisii
icinde, nitelk ve nicelik olarak izlenmekte ve degerlendirilmekte; ihtiyag duyulan iyilestirmelerin
gergeklestirilmesine ¢alisiimaktadir. Bu siiregte, hem i¢c hem de dis paydaslarin katilimi ve geri bildirimleri
biiyikk 6nem tasimaktadir. Bu g¢ercevede, yiiriitilen tim programlar i¢cin Program Egitin Amaclar1 ve
Program Ogrenim Kazanimlari belirlenerek AKTS Bilgi Paketi'nde yer almaktadir (1_OD4, 2 _OD4,
3 _OD4).

[lgili programlar icin ders bilgi paketleri ulusal ¢ekirdek programlari ile uyumlu olarak hazirlanmistir. Bu
kapsamda Tip Fakiiltesi programi Ulusal Cekirdek Egitim Programina ve Saghk Bilimleri Yiiksekokulu Dil
ve Konusma Terapisi programi Dil ve Konugma Terapisi Ulusal Cekirdek Egitim Programina uyumludur.

Universitemizde tiim programlar i¢in program damsma kurullari belirlenmis ve program tasarimi
stireglerinde damigsma kurullarimin gorisleri ahnmaktadir. 2019 yilindan itibaren yiiriitiilmekte olan dis
paydaslarin yer aldig1 toplam 95 Danisma Kurulu mevcuttur. Yapilan periyodik degerlendirme toplantilart
araciligl ile de dis paydaslarin program tasarimu siireglerindeki goriisleri ahnmaktadir. Bu baglamda
ozellikle program temel 6grenme ¢iktilarinin (program kazamimlar), yasadigimiz ¢agin gereklerine ve
sektoriin taleplerine yanit verecek sekilde olusturularak 6gretim programlarinin giincellemesi yapilmaktadir.
Ayrica gesitli anketler, toplantilar ve mentor 6grenciler araciligi ile de 6grencilerin ve dgretim elemanlarinin
egitim programlar1 hakkindaki goriisleri sistematik olarak ahinmaktadir.

Bununla birlikte, her bir akademik birim i¢in belirlenen Akademik Birim Egitin Koordinatorleri
bulunmaktadir. Bu koordinatorlerden olusan Egitim Komisyonu, Universitenin Egitim Politikasi, stratejik
amaglart ve hedefleri dogrultusunda egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesini siirekli olarak gelistirmek i¢in
hukuksal ve bilimsel gereklilikleri gézden gegirmekte, programlarin miifredat tasarimlart ve egitim
amaclarinin belirlenmesini saglamaktadir. Akademik takvimde belirtilen tarihler dikkate alinarak, program
tasarimu detayll bir sekilde ele alinmaktadir. Ayrica tiniversite genelinde yiiriitillen 6gretim programlarinda
yapilacak giincellemelerin yer aldig1 tanimh siiregleri, is akis semalarina dayali olarak gelistirdigi formlarla
sistematik bir hale dontistiirmiistiir (4 _OD4, 6 _ODA4).

Egitim Komisyonu, Egitim-Ogretim Faaliyetleri PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) dongiisiinii
tlim iglem basamaklarini dikkate alarak hazirlamistir. Bu dongii, egitim-6gretim siireglerine etkin bir sekilde
yiiriitiilmesini ve siirekli iyilestirilmesini desteklemek i¢in 6nemli bir ara¢ olarak kullaniimaktadir (5_OD4).

15 lisans program, 4 6n lisans programm ve 1 lisansiistii programimz yetkili kuruluslar tarafindan akredite
edilmigtir. 7 adet programimiz halen akreditasyon siirecindedir. 13 lisans ve 1 6n lisans programimiz
Tirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) logosu kullamim hakkina sahiptir. Akreditasyon siirecleri ile
programlarin stirekliligi ve diizenliligi saglanmaktadir. Akreditasyon, programlarin kalitesinin ve uluslararasi
taninirhginin giivence altina alinmasina yardimc1 olmaktadir.

Program agma talepleri; YOK Onlisans, Lisans Programi A¢ma- Kapatma, Mevcut Programlarda Degisiklik
Olgiitlerine gore hazirlanip, Fakiilte Kurulu, Egitim Komisyonu ve Senato siirecinden gecerek nihai karara
baglanmak iizere YOK’e sunulmaktadir. Bolim/Program agma siireglerini gosteren tammbh is akislarimiz
bulunmaktadir (7_OD4, 8§ OD4).

Her programin ayrintil bilgileri, Fakdiltelerin web sitesinde yer alan Akademik Programlar Bilgi Paketinde
bulunmaktadir. Programlarin giincelleme ve iyilestirme ¢calismalari, siirekli olarak devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
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2. Programin ders dagilim dengesi

Universitemizin  onlisans ve lisans diizeyindeki egitim-6gretim siireglerini  diizenleyen politikalar
cergevesinde, ders dagilim dengesine iliskin hususlar Universitemiz Onlisans ve Lisans Egitim ve O gretim
ve Sinav Yonetmeligi'nin 18/4. maddesinde agikg¢a belirtilmistir. Programlarin ders dagilim dengesi 6 gretim
programlarimin dzelligine gore degisebilmektedir. Bu verilerin takibi icin Maltepe Universitesi Bilisim Sistemi
(MUBIS) kullanilmakta, ayrica program ve ders bilgi paketi Akademik Programlar Bilgi Paketi web
sayfasinda erisilebilir durumdadir (1_OD4).

17 Haziran 2021 tarihinde YOK tarafindan yvayimlanan “Yiiksekdgretinde Uygulamal Egitimler

PRORT -

erceve_Yonetmeligi” dogrultusunda, Universitemiz 6nlisans ve lisans diizeyinde &grenim goren

ogrencilerin uygulamah egitimlerini ilgili yonerge ile gilivence altina almistir. Egitim Komisyonu
toplantilarina; konunun ilgilileri olan ¢ahsanlar, o toplantinin giindemi dogrultusunda katilarak goriis ve
Onerilerini sunabilmektedir (2 OD4). Fakiilte Kurullarinda ise bu konular paydaslarin katthmyla detayl
olarak tartisilmaktadir.

Universitemizde tiim programlarda kredili sistem uygulanmaktadir ve bu programlardaki herhangi bir
yartyilda kredi toplaminin 22’yi gecmemesi ve 6gretim yilinin AKTS degerinin 60 olmas1 gerektigi ilgili
yonetmelik ile giivence altina ahnmistir. Boylece Ogrencilerin ders dis1 diger faaliyetlere zaman
ayirabilmesine de imkan taninmustir.

Universitemizde dersler zorunlu ve segmeli olarak iki gruba ayrilmistir ve &gretim planlarinin en az
%25’ inin secmeli derslerden olugsmas1 aym yonetmelik ile giivence altina ahnmistir. Se¢meli dersler alan ici
dersler ve tniversite se¢cmeli dersler olarak gruplandirilmistir. Alan se¢meli dersler ilgili programdan
olabilecegi gibi baska programlarin 6gretim planlarindaki dersler de olabilmektedir. Universite se¢meli
dersler, ilgili programin zorunlu ve alan i¢i derslerinin diginda kalan diger programlar tarafindan agilan
dersleri ifade etmektedir. Universite secmeli dersler havuzunda ¢ok sayida sosyal icerikli ders
bulunmaktadir. Ogrenci geri bildirimleri ve dis paydaslarin yonlendirmeleri de dikkate alinarak, zorunlu ve
secmeli derslerin dengesi gozetilmekte; alan ve meslek bilgisi derslerinin yaninda GED (Genel Egitim
Dersleri) dersleri aracihgiyla; 6grencilerin kiiltiirel derinlik kazanmalar1 ve farkh disiplinleri tanimalar
amagclanmaktadir. Bu baglamda, ¢ok ¢esitli dersler 6 grencilerin ilgisine sunulmaktadir (3_OD4, 4 OD4).

Egitim programinin tiim bilesenlerinin amag¢ ve hedeflerini iceren AKTS Formlari / Egitim Bilgi Paketleri
PUKO doéngiisii iginde her y1l revize edilmekte ve fakiiltenin Web sayfasinda yayinlanmaktadir (5_OD4).

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilhim dengesi izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

Kamtlar

1](4)B.1.2-(4)B.1.2.1 Akademik Programlar Bilgi Paketi.docx

21(4)B.1.2-(4)B.1.2.2. Maltepe Universitesi Uygulamah Egitimler Cerceve Yonergesi 04082021.pdf
3

[
[
. (4)B.1.2-(4)B.1.2.4 Programlarin Ders Dagilim Dengesi.docx
o [4](4)B.1.2-MAU Se¢meli Ders Listesi (GED).docx

e [5](4)B.1.2-Miifredat gelistirme calistay kararlari.pdf

3. Ders kazammlarimin program c¢iktilariyla uyumu

Universitemizdeki programlarin  tasarinn  ve onay siireci, Rektor Yardimcisi baskanhginda
gerceklestirilmektedir. Her program onerisi, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC) dikkate
alnarak degerlendirilmektedir. Programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme ¢iktilart arasindaki iligki, ders
matrisleri kullanilarak belirlenmis ve her boliim/program i¢in ayr1 ayr program ¢iktilart belirlenerek ders
matrisleri olusturulmustur. Bu matrislerde, program yeterlilikleriyle ders 6grenme ¢iktilart arasinda iliskiler
gosterilmektedir. MUBIS uygulamasinda yer alan bu ¢ahsmalar periyodik olarak gozden gegirilmekte ve
ilgili kurullarin kararlar1 dogrultusunda giincellenmektedir. 2010 yilindan itibaren Universitemizde yiiriitiilen
tiim programlarin amagclar ve temel 6grenme ¢iktilarinin TYYC alan yeterlilikleriyle iliskisi belirlenerek, tiim
dersler bu matrisler tizerinden degerlendirilmektedir (1 _OD4).

Universitemizde yiiriitiilen her program icin Danisma Kurullarinin yonlendirmeleri dikkate alinarak, tiim bu
iligkilerin yeniden gézden geciriimesine 2019 yihnda baslanmis ve bu siire¢ 5 yildir diizenli olarak
yuritiilmekte olan, dis paydaslarin da icerisinde yer aldigi Damisma Kurullar1 olusturulmustur. Bu


https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=38922&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=38922&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2024/ProofFiles/[1](4)B.1.2-(4)B.1.2.1 Akademik Programlar Bilgi Paketi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2024/ProofFiles/[2](4)B.1.2-(4)B.1.2.2. Maltepe %C3%9Cniversitesi Uygulamal%C4%B1 E%C4%9Fitimler %C3%87er%C3%A7eve Y%C3%B6nergesi_04082021.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2024/ProofFiles/[3](4)B.1.2-(4)B.1.2.4 Programlar%C4%B1n Ders Da%C4%9F%C4%B1l%C4%B1m Dengesi.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2024/ProofFiles/[4](4)B.1.2-MAU Se%C3%A7meli Ders Listesi (GED).docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2024/ProofFiles/[5](4)B.1.2-M%C3%BCfredat geli%C5%9Ftirme %C3%A7al%C4%B1%C5%9Ftay kararlar%C4%B1.pdf

baglamda ozellikle program temel 6grenme c¢iktilarinin (program kazanimlart), yasadigimiz c¢agin
gereklerine ve sektoriin taleplerine yanit verecek sekilde olusturularak dgretim programlarimin giincellemesi
yapilmaktadir (2 OD4, 3 OD4, 4 OD4).

Universitemizdeki tiim programlarin (karma ve uzaktan egitim de dahil) ders bilgi paketlerinde yer alan
dersler i¢in; dersin kodu, adi, AKTS kredisi, Zorunl/Se¢meli olusu, dgretim elemani, dersin amaci,
planlanan 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlar) ile alt beceriler, genel yeterlilikler, 6gretim yontemleri ve teknikleri,
dersin igerigi, dersin kategorisi, haftalik ders konulari, degerlendirme sistemi, AKTS hesaplanmas1 ve
dersin program yeterliliklerine katkis1 tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasiimaktadir. Hazirlanan biitiin ders
izlencelerinde, ders kazamimlari ve programin temel ¢iktilariyla dersin bu program ¢iktilarin1 karsilama
derecesine iliskin bir tablo bulunmaktadir. Yar1yil sonu sinavlarinin hemen &ncesinde, grencilere MUBIS
uygulamas: iizerinden "FR-268 Dénem Sonu Ogrenci Is Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formu"
doldurtulmakta, dersin 6gretim elemani tarafindan bu formlar degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirme
calismalar1 planlanmaktadir (5 OD4).

Ders o6grenme ¢iktilarimin gergeklesmesini izlemek tizere Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesinde
MUDEK akreditasyon ¢alismalar1 kapsaminda bir ¢calisma baslatmistir. Bu calisma ile sinavlarda sorulan
sorularin hangi ders 6grenme ¢iktisinin 6grenme veya gerceklesme diizeyini sorguladigini tespit ve analiz
edebilecek bir sistem gelistirilme siireci devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestiritmektedir.
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4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm

Program ve ders bilgi paketi Akademik Programlar Bilgi Paketi UniversitemizinEC TS web sayfasinch yer
almaktadir. 2004 yilindan bu yana gelistiriimis olan AKTS c¢er¢evesindeki is yiikii kredilerinin (AKTS
Kredilerinin) tanimlanmig olmasina 6zen gosterilmektedir. Biitiin dersler i¢in yariyil sonunda 6grencilere
Donem Sonu Ogrenci Is Yiikii Hesaplama ve Ders Degerlendirme Formu MUBIS iizerinden
doldurtulmakta, is yiikleri dersin dgretim elemani tarafindan degerlendirilmekte ve buna gore ayni dersi
tekrar verecegi zaman yapmasi gereken iyilestirmeler oncelikli olarak belirlenmektedir (3 OD4).

Akademik birimlerde periyodik olarak yeniden gozden gegirme toplantilari ve akademik kurullar
diizenlenmektedir. Bu kapsamda 6grenme ¢iktilar ile birlikte AKTS tablolari, ders izlenceleri (syllabus) vb.
konular {izerinde durulmaktadir. AKTS hesaplamalarinda disipline ve derse gére ders siiresi, laboratuvar
calismasi, uygulama, derse Ozgii staj, alan calismasi, simf dis1 ders ¢ahisma siiresi, sunum/seminer
hazirlama, proje calismasi, 6devler, kisa stireli sinavlar, dinleme, ara sinavlar ve yariyil sonu sinavi
hesaplamalara katilmaktadir. Bu tablolarda, donem basinda 6grenci talepleri dogrultusunda iyilestirmeler
yapilarak ders izlenceleri giincellenmektedir (2 OD4).

ERASMUS Degisim Programlarinda ve gerekse yatay ve dikey gegisli 6grencilerin kabuliinde de AKTS
kredileri dikkate alinarak islemler yapilmaktadir.

Maltepe Universitesinde yillardir Diploma Eki verildigi icin bastan beri bu konuya ¢ok 6nem verilmektedir.
Ogrenciler tarafindan yapilan her etkinlik, harcanan her emek ve zaman dikkate alinmakta ve
kredilendirilmektedir. Universitemizde diploma eki 2010 yihndan itibaren verilmeye baslanmis olup 2012
yilinda Avrupa Komisyonundan AKTS Etiketi ve Diploma Eki Etiketi alinmistir. Maltepe Universitesi
Diploma, Diploma Eki ve diger Mezuniyet Belgeleri Y6nergesi ve diger mevzuat hiikiimleri uyarinca hareket
edilmektedir. Her diizeydeki programdan mezun olan 6 grencilerimize Diploma Eki verilmektedir (1_ODA4).

Olgunluk Diizeyi: Programlarda dgrenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimu giincellenmektedir.
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5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Universitemiz programlarinin egitim-6gretim hedeflerine ulagip ulasmadigim ve 6grencilerin toplumun
ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢cin programlarini periyodik olarak gozden gegirerek gerekli
giincelleme calismalarim gerceklestirmektedir. Bu amagla, Universitemizin misyon, vizyon ve hedefleri
dogrultusunda programlarini giincelleme sistematigi gelistirilerek; yilik izleme takvimi, program ¢iktilarina
ulasma diizeyinin senato giindemine alinmasi, program basar1 diizeylerinin izlenmesi seklinde
yiriitilmektedir (1_OD4, 2 OD4, 3 _OD4).

Yartyil sonlarinda, akademik programlarin izlenmesi amaciyla yapilan ¢ahismalar ve derslerin, 6gretim
elemanlarinin ve 6grenci memnuniyetinin 6l¢iilmesi yaninda, Fakiilte diizeyinde gergeklestirilen akademik
kurul, bolim kurul toplantilar1 ve danisma kurullarinda degerlendirmeler yapilmaktadir (4 OD4, 5 OD4).

Universitemizin 2024-2028 Stratejik plaminda “Amag (1). Egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesini siirekli
gelistirme” amac1 bulunmaktadir. Bu amacin hedefleri arasinda “Hedef (1.1) Disiplinleraras1 programlar1 ve
isbirligini artirmak” hedefi bulunmakta ve bu hedefin performans gostergeleri arasinda “P.G. (1.1.4)
Akredite edilen program sayis1”nin artirilmasi bulunmaktadir.

Universitemizde Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesinde 2 program, Hemsirelik Yiiksekokulunda 1 program,
Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesinde 4 program, Egitim Fakiiltesinde 3 program, Iletisim Fakiiltesinde
5 program, Meslek Yiiksekokulunda 4 program ve Lisansiistii Egitim Enstitiisti yetkili kuruluslarca akredite
edilmistir. Universitemizde akreditasyon farkindah@ ve bilinci yerlesmis olup Tip Fakiiltesinde 1, Giizel
Sanatlar Fakiiltesinde 1 ve Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesinde 5 program halen akreditasyon
stirecindedir. Bununla birlikte birgok programimzda akreditasyon basvuru caligmalart halen
yuritiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de
ahinarak giincellenmektedir.
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6. Egitim ve O6gretim siireclerinin yonetimi

Universitemizin egitim ve Ogretim programlarimin  tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve
glincellenmesi faaliyetlerine iliskin ilke ve esaslar akademik takvim ile belirlidir. Lisans Akademik Takvimi
giiz ve bahar yariyil i¢in planlanmakta ve web sayfasinda ilan edilmektedir. Universitedeki egitim-6gretim
siireclerinin isleyisi ¢esitli_yonetmeliklerle desteklenmektedir. Egitim ve Ogretim siireclerinin yonetimine
iliskin 6rgiitsel yapilanma ve is akis semalar1 Kalite Yonetim Sisteminde tanmimlanmistir. Egitim Komisyonu
tarafindan hazirlanan Egitim- Ogretim Politikas1 kamuoyu ile paylasiimistir (1_OD4, 2 OD4, 3_OD4).

Egitim Komisyonu, genel olarak egitim-6gretimin ve programlarin giincellenmesi ile akreditasyon stirecinin
baslatilmas1 konularinda makro politikalart belirlemekle sorumludur. Bunun yaninda ¢ift anadal/yandal ve
intibak programlarimin amaca uygun olarak diizenlenmesi, zorunlu-segmeli derslerle bunlarin
kodlamalarindaki standartlar, haftahik ders programlari, yeni program Onerileri vb. konularda akademik
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birimlerden gelen Onerileri incelemek ve gerekli yonetmelik ve yonerge degisikliklerini planlamak ve
gorlislilmek tizere mevzuat komisyonuna iletmek ve senatoya egitimle ilgili goriis olusturmak i¢in ¢ahgmalar
yiirtitmektedir. Akademik takvimde belirtilen tarihler dikkate alhinarak program tasarimi konusunu ayrintih
olarak gériismekte ve bu siire¢ basarih bir bicimde siirdiiriilmektedir. Bu baglamda, Universite genelinde
yuritilen 6gretim programlarindaki gerek ders gereckse de Ogretim programlarinda yapilacak
giincellemelerin yer aldigi tanimh siiregler, is akis semalarina dayal olarak gelistirdigi formlarla sistematik
bir hale doniistiiriilmiistiir (4 OD4, 5 OD4).

Danisma Kurullan Toplantilarinda dis paydaslardan gelen goériis, oneri ve talepler dogrultusunda; sektor
temsilcilerinin derslere katilmasi, disiplinleraras1 derslerin eklenerek ortak havuzda fakiltedeki tiim
ogrencilere agik segmeli derslerin eklenmesi, mesleki Ingilizceye 6nem verilmesi, caga ve teknolojiye uygun
ders planlarinin 6gretim programlarina alinmasi saglanmistir.

Universitemizde tiim birimler y1lhk Birim i¢c degerlendirme raporlari ile tiim yiiriittiikleri faaliyetlere ait rapor
vermektedir. Kalite Yonetim Koordinatorliigii, Yonetin Gézden Gegirme toplantisi igin bu raporlar gibi
girdileri hazirlamaktan ve alinan kararlarin yazilmasi ve birimlere dagittminin yapilmasindan sorumludur.

Universitemizdeki tiim siireglerin yonetimi igin MUBIS (Ogrenci Bilgi Sistemi), Elektronik Belge Y&netim
Sistemi, MUHASEBE (Personel, Bordro) Yazihm Sistemi, MEYER (Personel Takip Sistemi), SHY66
(MYO-Modiil Sinav Programi), Ara¢ Etiket Yazihmi, QDMS ve Ensemble (Kalite Bilgi Y6netim Sistemi
Otomasyonu), BLACKBOARD (Uzaktan Egitim Sistemi) ve KEYPS (T1p Fakiiltesi Ogrenci Sistemi)
bilisim sistemleri kullanilmaktadir.

Kurumsal siireclerin yiiriitiilmesi icin Bagimhhkla Miicadele Komisyonu, Bilimsel Arastirma Projeleri
Komisyonu (MUAR), Egitim Komisyonu, Etik Kurulu, Kalite Komisyonu, Mevzuat Komisyonu, On
Degerlendirme Komisyonu, Satin Alma ve Ihale Komisyonu, Universite Sanayi Isbirligi Komisyonu,
Tanitim ve Kiiltiirel Etkinlikler Komisyonu, Trafik Giivenligi ile Giiveni Artirma Komisyonu, Universite
Arsiv Ayiklama ve Imha Komisyonu ve Yayin Komisyonu belirlenmistir.

Akademik birimlerde ise egitim siireclerine yonelikk tanmimlanmus birgok gorev ¢esitli komisyonlar
(Lisanstistii Arastirma Komisyonu, Laboratuvar Komisyonu, YanDal — CAP Komisyonu, Bolonya-
Erasmus - Farabi Komisyonu, Intibak Komisyonu, Mezunlarla iletisim Komisyonu, Egitim Komisyonu,
Bilimsel Arastirma ve Proje Tesvik Komisyonu, Etkinlik Komisyonu, Universite Tanitim ve Kiiltiirel
Etkinlikler Komisyonu, Staj Komisyonu, Yayin Komisyonu, Sinav ve Mazeret Komisyonu, Web Sayfas1 —
Yazillm Komisyonu vb.) aracihigiyla ylirtitiilmektedir.

Universitemizdeki tim gorevler icinis tammlar (gorev, yetki ve sorumluluklar) belirlenmis ve kalite web
sayfasinda yayinlanmstir. Yine tiniversitemizde yiiriitiilen pek ¢ok is i¢in is akislar1 bulunmaktadir.

Universitemiz 2018 y1linda biitiin akademik ve idari birimlerini kapsayan, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE)
tarafindan verilen ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi almaya hak kazanmmstir. 2024 yilinda
Kalite Yonetim Sistemi Gozetim Tetkiki gerceklestirilmis ve ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi
belgelendirme prosediirleri dogrultusunda, kalite siire¢lerinin standarda uygun olduguna karar verilerek, ISO

9001:2015 Kalite Yonetim belgesinin devamhiligi kabul edilmistir (6 OD4, 7 OD4, 8 OD4, 9 OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve dgretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.
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miihendisi Kadir Pesinci ile sdylesi.pdf
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2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
1. Ogretim yontem ve teknikleri

Universitemiz hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik
temelli 6gretim, Olgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamaktadir. Bu kapsamda, tim bdlimlerde
programlarin egitim amaglarinin gergeklestiriimesi i¢in, derslerin i¢inde 6grencinin aktif bir sekilde etkilesim
icerisinde oldugu atdlye, jiiri, 6dev, sergi, proje ¢alismalar1 vb. uygulamalar yapilmaktadir.

Maltepe Universitesinde yiiriitillen lisans programlarin tamaminda, teknoloji destekli egitim-6gretim
materyallerinin kullanilmas1 ve proje temelli 6grenme gibi yenilik¢i 6grenme yaklasimlarimin tercih edilmesi
tesvik edilmektedir. Programlarin 6zelliklerine gore; 6dev, proje, sunum, arastirma projesi, atdlye
calismalar1, egitim, seminer, bitirme tezi, staj, jiri, 6dev, sergi, yarisma, workshoplar, video ¢ekimleri vb.
uygulamalarla ¢ok c¢esitli 6grenci merkezli 6grenme aktiviteleri kullammaktadir. Birg¢ok programda
Ogrencilere arastirma konulart ile ilgili sunumlar yaptirilmakta ve 6grencilerin bu sayede etkin iletisim kurma
becerilerinin artirilmas1 saglanmaktadir.

Maltepe Universitesi Mimarhk ve Tasarim Fakiiltesi konumu nedeniyle uygulamali alanlar agisindan gesitli
imkanlara sahiptir. Maltepe Universitesi kampiisiinde ve Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi biinyesinde yer alan
HANGAR adl at6lyenin yani sira, maket atdlyesi, ¢izim atSlyeleri gibi ¢ok sayida uygulama alan ¢esitliligi
mevcuttur.

2013 yilindan beri tniversitede 2014 yili itibariyle de Fakiiltemizde de diizenlenen Maltepe University

International Student Congresses (MUISCkapsaminda, ilgili ve goniillii 6grenciler, kendi arastirma ve

eserlerini sozIli sunum olarak paylasmaktadir._2020 Eyliil’inde baslayan ve halen Ogrenme ve O gretme
Uygulama ve Arastirma Merkeziyle, Uzaktan Egitin Uygulama ve Arastirma Merkezinin (MUZEM)

isbirligiyle ve son derece yogun bir ¢abayla yiiriitiilen yogun emek gerektiren ¢aligsmalarda, 6grencilerimiz
icin en yetkin sekilde diizenlenmis c¢evrimi¢i dersler hazirlanmakta ve giincel ders igerikleriyle
zenginlestirilmektedir.

Egiticilerin Egitimi Caligmalar1 kapsaminda ise §grenciyi merkeze alan 6grenme yontemleri benimsenmis,
ders izlencelerinde 6grencilerin bilgisine sunulmustur. Program ve ders 6lgeginde olusturulan forumlar,
tartigma gruplar1 ve sosyal aglar aracihgiyla 6grenciler arasinda tartisma ortamlar olusturulmustur.

Ogrencilerimizi disiplinleraras1 ¢aligsmalar konusunda tesvik etmek amaciyla Ogretim programlarinin
tasariminda yer alan seg¢meli dersler (ASEC-USEC) ve ik kez 2019-2020 Egitim-Ogretim Yilinda
uygulamaya konulan_Genel Egitim Dersler/General Education Courses(GED/GEC) ile 6grencilerimizin
farkh alanlarla tamgmasi saglanmaktadir.

Yariyil sonlarinda MUBIS iizerinden 6grencilerin FR-233 Ogretim Eleman1 ve Ders Degerlendirme Anketi
uygulanarak 6grencilerden Ogretim elemanlari ve dersler hakkinda geri bildirimler ahnarak
degerlendirilmektedir. Ayrica her yil yapilan Ogrenci Memnuniyet Anketi ile de 6zellikle {ist yonetim
tarafindan dikkatle degerlendiriimekte ve gerekli iyilestirme ¢ahsmalar1 yapilmaktadir. Bu degerlendirmelerin
sonuglarina gore egiticilerin egitimi ¢alismalar planlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla
tyilestirilmektedir.

Kamtlar

1](4)B.2.1-(4)B.2.1.1. OOUAM Faaliyet Raporu 2023.pdf

2](4)B.2.1-(4)B.2.1.2. ng‘ enme Kaynaklari.docx

31(4)B.2.1-(4)B.2.1.4. FR-233 Ogretim Elemani ve Ders Degerlendirme Anketi.docx
4](4)B.2.1-(4)B.2.1.5. ng' enci Memnuniyet Anketi Sonu¢ Raporu 2023.pdf
5](4)B.2.1-GeneratePdf.pdf

6](4)B.2.1-MTF MUISC 6mek belge.pdf

71(4)B.2.1-2024 YGG raporu.pdf

8](4)B.2.1-FR-233 ogretim Elemani ve Ders Degerlendirme Anketi.docx

2. Olgme ve degerlendirme


https://www.maltepe.edu.tr/muisc2024/en/muisc2024congress
https://www.maltepe.edu.tr/muzem/tr/blackboard-ultra-kullanim-kilavuzlari
https://www.maltepe.edu.tr/tr/ders-listesi-
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2024/ProofFiles/[1](4)B.2.1-(4)B.2.1.1. %C3%96%C3%96UAM Faaliyet Raporu 2023.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2024/ProofFiles/[2](4)B.2.1-(4)B.2.1.2. %C3%96%C4%9Frenme Kaynaklar%C4%B1.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2024/ProofFiles/[3](4)B.2.1-(4)B.2.1.4. FR-233 %C3%96gretim Elemani ve  Ders Degerlendirme Anketi.docx
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Sinavlar yliz yilize egitim stirecinde ilgili dersin sorumlu O6gretim elemanlart ve Fakiilte Bolim
Baskanhklarinin gérevlendirdigi gozetmenler tarafindan yapilmaktadir. MUBIS- Bilgi yonetim sisteminde
bulunan 6lgme degerlendirme yazilimu ile donem i¢i ¢aligmalarin degerlendirilmesi i¢in istenilen dlgme ve
degerlendirme yontemi ve oraninin tanimlanmasina olanak saglayacak sekilde diizenlenmis olup, 6gretim
elemanlar tarafindan her donem giincellenmektedir. Sinav tarihleri 6grencilerin tiim dersleri dikkate alinarak
Bolim baskanhklar1 tarafindan hazirlanmakta ve fakiilte web sayfasinda yayinlanmaktadir. Uzaktan
egitimde Blackboard sistemi kullanilmis ve 6lgme degerlendirme sistemine iliskin bilesenler (sinav, kisa
siav, 6dev, proje vb.) bu sistem iizerinden degerlendirilmistir. Maltepe Universitesi Uzaktan Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi (MUZEM) Blackboard sisteminin kullammina yonelik hem 6grencileri hem
O0gretim elemanlarim  web sayfast lizerinden bilgilendirmektedir. Yonetmelik hiikiimleri geregince
olusturulmus “Bagil Bagsar1 Degerlendirme Yonergesi” mevcuttur. Uzaktan egitim baglaminda uygulama
usul ve esaslart olusturulmustur. Universitemizde uzun yillardir uygulanan “Ders izlenceleri” (syllabus) ilgili
akademik yar1 yihn basinda hazirlanarak 6grencilerimizle paylagiimaktadir. Universitemizde 6lgme ve
degerlendirme sistemine iliskin uygulama detaylar1 ayrintili olarak 2022 Kurumsal i¢ Degerlendirme
Raporunda agiklanmistir. Universitemizde dgrenim goren her 6grenciye 6grenim siiresince egitim-6gretim
ve diger konularda yardimci1 olmak ve durumunu izlemek {izere 6gretim iiyeleri arasindan bir akademik
danigman atanmakta ve 6grenci mezun olana kadar her sifinda bir danismani olmaktadir. Akademik

damsmanlik esaslari;_Maltepe UniversitesiOn lisans ve Lisans Egitim ve Ogretim Sinav_Y&netmelid'nin
Koordinatorlikk ve Ogrenci Danismanli g1 baslkl 19. Maddesi ile belirlenmistir.

Ayrica Universitemize yerlesen tiim birinci simf &grencilerinin katthmimn gerceklesmesini destekleyen
Cevrimici Oryantasyon Programlari ve Acihs Torenimizdeki Oryantasyon Programlari, Ogrencilerin
tniversiteye saglam bir baglangi¢ yapmalarini  ve {niversite atmosferine uyum saglamalarini
amaglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 5lcme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili ic
paydaslarin katihmyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

11(4)B.2.2-mubis danisman atama ekrani.pn

2](4)B.2.2-FR-233 ogretim Elemani ve Ders Degerlendirme Anketi.docx
3](4)B.2.2-ders bilgi paketi.jpg )

3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesi

Maltepe Universitesi, 6grencilerin kabulii, yatay-dikey gecisler, mezuniyet kosullar1 ve 6grenci degisim
programlar1 yonetmelikler ve ilgili yonergelerle belirlenmistir. Ogrencilerin mezun olduklar1 kurumlardan
aldiklar1 derslerin taninmas1 ve muafiyetlerine iliskin kurallar T.C. Maltepe Universitesi Onceki
Yiiksekogretimin _Taninmasi, Transfer ve intibak Islemleri Yonergesinde tamimlandigi —sekilde
uygulanmaktadir. Ayrica Maltepe Universitesi Ogrenci Isleri Daire Baskanhg web sayfasinda kayit ve
kabul sekmesinde kamu ile paylasilmaktadir. Universitemizde 6grenci kabullerine (Merkezi Yerlestirme
Sistemiyle, Yatay/Dikey Gegis, Kurumlar aras1 Gegis, Ozel Yetenek, Uluslararas1 Ogrenci ve Lisansiistii)
yonelik siiregler YOK mevzuatina dayanarak hazirlanmis olan Y énetmeligimiz ve ilgili yonergelerle agik bir
sekilde diizenlenmistir.

OSYM tarafindan yiiriitiilen ilgili mevzuat geregi lise mezunlar1 icin merkezi yerlestirme sistemiyle (YKS)
tercih ve basari siras1 g6z oniinde bulundurulup, Uluslararasi grencilerin kabulii diploma diizeylerine gore;
On lisans ve Lisans Programlart Uluslararast Ogrenci Kabul Yonergesi ve Lisansiistii Programlari
Uluslararas1 Ogrenci Kabul Yonergesi olmak {izere ayr1 yonergelerle giivence altina ahnmistir. Lisansiistii

programlara 6grenci kabulii “Maltepe Universitesi Lisansiistii Egitim ve O gretim Y6netmeligi” hiikiimlerince
gergeklestirilmektedir.

Tanimh siireclerin uyum ve stirekliliginin saglanmasi amaciyla ilgili Yonergenin hiikiimleri dikkate
alinarak_QOgrenci isleri Daire Baskanh@inca hazirlanan dokiimanla kullamimaktadir. Tiim bu siireglerdeki
islemlerin saydamlik i¢inde yapildigini ve biitiin islemlerin i¢/d1s paydaslarla saydamhk i¢inde olmasina
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ozen gosterildigini belirtmek gerekmektedir. Ornek olarak Ogrenci Isleri Daire Baskanhginin sayfasindan
gormek miimkiindiir. Konuya iliskin duyurular web sayfasindan her diizey i¢in (6n lisans, lisans, lisansiistil)
siirekli olarak yapilmaktadir.

Universitemizin sosyal medya hesaplarindan yapilan basvuru ¢agri ve duyurular, i¢c ve dis paydaslarin
erisimine ag1larak goriiniirligii artirmaktadir.

Universitemizde, uluslararasilasma politikasina paralel olarak; hareketlilik destekleri, 6grenciye tesvik,
kolaylastirici dnlemler ve hareketlilikte kredi kayb1 olmamas1 yoniinde uygulamalar bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmas1 ve kredilendirilmesine iliskin siiregler
izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kamtlar

1](4)B.2.3-MTF Sosyal Medya Hesaplari.pdf
e [2](4)B.2.3-(4)B.2.3.8. Onceki Yiikseko grenimin Taninmasi, Transfer ve Intibak Islemleri Yoner esi

03.03.2023.pdf
o [3](4)B.2.3-(4)B.2.3.2. Yaz Ogretimi Yonetmeligi.pdf

o [4](4)B.2.3-(3)B.2.3.7. Uluslararas1 Ogrenci Adaylarinin Lisansiistii Programlara Basvuru, Kayit ve

Kabul Yonergesi.pdf
[5]1(4)B.2.3-(3)(4)B.2.3.3. LUEE Yonetmelik.pdf

4. Yeterliliklerin sertifikalandiriimasi ve diploma

Maltepe Universitesi Diploma, Diploma Eki ve diger Mezuniyet Belgeleri Y6nergesi basta olmak iizere ilgili
mevzuat ve uygulama usul ve esaslar esliginde alinan Fakiilte Y6netim Kurulu kararlariyla ve saydamhk
anlayisi i¢inde ¢caligmalar yiirtitiilmektedir.

Universitemiz 6grenci kabullerine (Merkezi Yerlestirme Sistemiyle, Yatay /Dikey Gegis, Uluslararasi
Ogrenci) yonelik siiregler YOK mevzuatina dayanak hazirlanmus olan Y Onetmeligimiz ve ilgili ydnergeler ile
ag:lk bir sekﬂde duzenlenrmstlr Ogrencﬂenm]zm mezuniyet kosullar1 Maltepe Un1vers1tes1 Onhsans ve

Universitemizde_Mezunlarla {letisim ve Kariyer Uygulama ve Arastirma Merkezi (MIK M)bulunmaktadir.

Bu merkez tarafindan diizenlenen etkinlikler ile 6grencilerin kariyer planlamasi yapabilmeleri ve is hayatina
hazirlanmalar1 desteklenmektedir.

Uluslararas1 6grencilerin kabulii diploma diizeylerine gore; Onlisans ve Lisans Programlari Uluslararasi
Ogrenci Kabul Yonergesi ve Uluslararas1 Ogrenci Adaylarimin Lisansiistii Programlara Bagvuru, Kayit ve
Kabul Yonergesi olmak tizere ayr1 yonergelerle giivence altina alinmistir.

Ogrencilerin egitim aldiklar1 programda diploma almaya hak kazandiklarinda Diplomalariyla birlikte verilen

ve alinan egitimin seviyesini, igerigini ve statiistinii standart bir sekilde tamimlayan diploma ekinde is yiikleri

gosterimektedir. Ogrencilerin, degisim programlarinda (ERASMUS), yatay/dikey gecis sonucunda, ¢ift
anadal/yandal programlarinda edinmis olduklar1 “Ogrenci s Yiikii” kredilerinin islevsel kihnmas1 biiyiik
onem tasimaktadir. Bu amagla 6grencilerden; kurum hakkinda agiklama iceren (O grenim diizeyi, egitim dili,

staj, vb.) ders katalogu, transkript, staj ve mesleki uygulamalarina iliskin dosya/belgeleri talep edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve taniml siirecler iyilestirilmektedir.

Kamtlar

o [1](4)B.2.4-2024-2025 YAP &gretim programlari.pdf

2](4)B.2.4-2023-2024 YAP ogzetlm programlari.pdf
e [3](4)B.2.4-2023-2024 Egitim Ogretim Yili Erasmus Programindan Yararlanan Ogrencive Ait Ornek

Evraklar.pdf
[4](4)B.2.4-(4)B.2.4.1. Diploma, Diploma Eki, Diploma Defteri ve Diger Mezuniyet Belgeleri

Yonergesi 23.02.2024.pdf
o [5](4)B.2.4-(4)B.2.4.6. Onlisans ve Lisans Programlari Uluslararas1 Ogrenci Kabul Yénergesi 19-01-
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3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri
1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Universitemizdeki programlarda yiiriitiilen dersler icin; disipline ve derse &zgiin olarak; soru-cevap,
tartisma, deney ve gézlem, gosteri, anlatim, arastirma-sorgulama, beyin firtinasi, problem ¢6zme, ddev,
proje, sunum, arastirma projesi, atolye ¢ahismalari, hasta basi egitim, laboratuvar uygulamalari, seminer,
bitirme tezi, staj, sergi, yarisma, workshoplar, video ¢ekimleri, bireysel ¢alisma, grup ¢alismasi, gosterip
yaptirma, bilgisayar destekli 6gretim ve 6rnek olay gibi ¢esitli 6gretim yontem ve teknikleri kullanilmaktadir
(1_OD4).

Universitemizde 6grenme _y6netim _sistemi  (LMS) kullanilmaktadir. Ogrencilerimizin ve 6Zretim
elemanlarinin teknik destege ihtiyac duymalar1 halinde MUZEM tarafindan destek saglamaktadir.

Ogrencilerin dersin, ders izlencesinde belirtilen 6grenme ¢iktilarim ne derece karsiladigi, dersin devam,
uygulama, 6dev, sunum, ara sinav ve donem sonu sinavi gibi etkinlikler ve degerlendirmeler yoluyla ne
kadar 6grenci is yiikii olusturdugunu Slgmeye yonelik AKTS (Avrupa Kredi Transfer Sistemi) formlar
yar1y1l sonlarinda MUBIS {izerinden 6grenciler tarafindan doldurulmaktadir (2 OD4, 3_OD4).

Ogrencilerin memnuniyet diizeyini belirlemek icin her bir dersle ilgili olarak donem sonunda elektronik
ortamda anketler uygulanir. Bu calisma otomasyon sistemi_Maltepe Universitesi Bilgi Islem Sistemi
(MUBIS) iizerinden Bilgi Islem Daire Baskanhg kontrolinde yapilir. Her yil diizenli olarak Ogretim
Elemani ve Ders Degerlendirme (Yiiz-yiize) ve Ogrenci Memnuniyet Anketleri yapilmaktadir. YGG
Toplantisinda sonuglar paylasilmakta ve gerekli oldugu takdirde diizeltici ve 6nleyici aksiyon planlar
hazirlanmaktadir (4 _OD4, 5 OD4).

Universitemizde 2021 yihnda faaliyete baslayan Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi
bulunmaktadir. Bu merkez 6gretim iiyeleri, onlisans-lisans-lisansiistii diizeyde dgrenciler, idari personel ve
dis paydaslarla isbirligi icinde c¢ahsarak, Ogrenme-6gretme ve kisisel gelisime destek olmay1
hedeflemektedir. Bu merkez {iniversitenin stratejik planina uygun sekilde ¢ok sayida faaliyeti PUKO ¢evrimi
cercevesinde basarih bir sekilde gerceklestirmektedir. Merkez ilgili paydaslarindan gelen egitim destek
taleplerine cevap vermekle birlikte proaktif sekilde de egitim ve faaliyetlerde bulunmaktadir. Ogretim
elemanlarina yonelik ders planlamasi, teknoloji kullamm ve teknolojiden yararlanma, ¢evrimici ders
videolar1 planlama ve hazirlama gibi destekler sunulmaktadir (6_OD4, 7 OD4, 8 ODA4).

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme
yapilmaktadir.

Kamtlar

1](4)B.3.1-MAU_Brosiir 2024.pdf
2](4)B.3.1-2. Gt’)kwmnde Fark Yaratanlar Toplantl Raporu— SHKH Programi.pdf

2. Akademik destek hizmetleri

Universitemizde 6grenci akademik damgmanh@ hususlart Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim
Yonetmeligi, Maltepe Universitesi Akademik Damismanhk Yonergesi ve Maltepe Universitesi Lisansiistii
Ogrenci Damsmanlig1 Yonergesi ile belirlenmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Akademik danismanlarin
atanmas1 ve gorevleri hususunda belirlenmis olan bir prosediirimiiz bulunmaktadir. Ayrica akademik
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damigmanlar periyodik olarak yeniliklerle ilgili olarak bilgilendirilmektedirler (1 _OD4, 2 OD4, 3 OD4).

Her 6grenci i¢in mezuniyetine kadar egitim-6gretim ve diger hususlarda yardimci olmak ve durumunu
izlemek tizere 6gretim gorevlileri ve 6 gretim tiyeleri arasindan bir akademik damisman gérevlendirilmektedir.

Iletisim Fakiiltesi O grenci Akademik Danismanlik Goriisme Tutanag: vasitasiyla goriismeleri tutanak altina
almaktadir (4 OD4).

Akademik danigmanhk i¢cin ofis saati uygulamasi ile belirlenen ve ders izlencelerinde ilan edilen saatlerde
ofis veya ¢evrimi¢i olarak danigsmanhk hizmeti verilmekle birlikte; agik kap1 politikas ile 6grenciler, R ektor
de dahil her diizeydeki 6gretim eleman1 ve idari sorumluya rahatlikla ulasabilmektedirler (5_OD4).

Ogrencilerin akademik damgmanhk siiregleri ile ilgili goriislerinin alnmasi icin, her yariyil sonunda
doldurtulan bir Maltepe Universitesi Akademik Danismanlik Degerlendirme Formu bulunmaktadir. Ayrica
6grenci memnuniyet anketinde de danismanhk hizmetleri izlenmektedir (6 OD4).

Mezunlarla iletisim ve Kariyer Uygulama ve Arastirma Merkezi tiniversitenin dgrencileri ve mezunlarina is
yasamina iliskin bilgi ve becerileri kazandirmak amaciyla diizenli faaliyetler diizenleme misyonu ile

kurulmustur. Bu kapsamda Kariyer Planlama Semineri ve Liderlik, Kariyer Gelistirme Atolyesi ve Kampiis
Akademi gibi ¢esitli faaliyetler diizenlemektedir. Ayrica dgrenciler randevu alarak bireysel kariyer damsma

hizmeti alabilmektedir. Bu hizmet kapsaminda is ve staj olanaklar1 hakkinda bilgi edinme, Ozgecmis, On
Yazi, Niyet Mektubu gozden gegirme ve Miilakata hazirhk vb. hizmetler veriimektedir.

Universitemizde Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanhg: biinyesindeR ehberlik ve Psikolojik Danismanhk
Birimi (RPDB)bulunmaktadir. Bu birimde Bireysel Gortismeler, Grup Calismalari, Egitim Seminerleri ve
Projeler, Koruyucu ve Onleyici Calismalar ve Hizmet-ici Egitim faaliyetleri ger¢eklestirilmektedir. Ogrenci
ve ¢ahisanlar randevu alarak yiiz yiize veya ¢evrim i¢i danigsmanhk hizmetini ticretsiz alabilmektedir. Akran
mentorhiigi programi da tiniversitemizde basaril olarak uygulanmaktadir.

Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezio grencilere bireysel danisma hizmetleri kapsaminda
Zaman yonetimi, Erteleme Davranisi, Motivasyon, Akademik stresle basa ¢ikma, Ogretim iiyesi veya
akranlar ile iletisim ve Amag belirleme ve planlama yapma gibi egitimleri yiiz yiize ve ¢evrimi¢i olarak
sunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligkin uygulamalar
izlenmekte ve 6 grencilerin katithmiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

3. Tesis ve altyapilar

Maltepe Universitesi 6grencilerine sundugu hizmetlerle de 6ne ¢ikmaktadir. Kampiisiimiiz, Istanbul’un kent
merkezine yakin en biiyiik yerleskelerinden biridir. 161.534 m2 kapali ve 750.000 m2 agik alana sahip olan
yerleske, bir¢ok etkinlige olanak saglayan salonlara, Radyo/TV Sinema stiidyolarina, film Platolarina, teknik
donanimu stirekli gelistirilen laboratuvar, atolye, islik, amfi ve dersliklere, merkezi kiitiiphaneye, sergi
alanlarina, spor tesislerine, fakiilte binalarinda yer alan kantin ve kafeteryalara sahiptir (1_OD4).

Kampiiste yer alan Saglik Merkezinde 1 igyeri hekimi, 1 hemsire, 3 saghk memuru, 1 Psikolog, 1 ambulans
soforli ve 1 hizmetli personel ile 6grenci ve ¢alisanlara 7/24 saghk hizmeti vermektedir. Ayrica, Saghk
Merkezinde 1 adet tam donanimh hasta nakil ambulans1 bulunmaktadair.

Universitemizde uzaktan egitim i¢in Blackboard 6grenme sistemi kullanilmaktadir. Bu sistem hali hazirdaki
en gelismis ve verimli uzaktan 6gretim platformlarindan biridir. Egitim-O gretim ile Olgme uygulamalarini
desteklemektedir. Canli ders, kayith ders, materyal paylasimi, mesajlasma ve tartisma gruplar gibi birgok
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Ozellige sahiptir. Ayrica 40 derslikte yiiksek ¢ozintirliklii gériintii ve ses kaydi 6zellikleriyle Blackboard
sistemine entegre edilmis akilli kamera sistemi bulunmaktadir. Bu sistemler, hibrit ve uzaktan egitim
stireglerini desteklemek i¢in aktif bir sekilde kullanilmaktadir.

Universiteye ait 6grenci yurtlart bulunmamakla birlikte Marmara Egitim Koyiinde 6zel bir sirkete ait 724
kisilik 6grenci yurdu bulunmaktadir. 2024 yili itibariyle 209 6grenci bu yurt imkanlarindan tcretli olarak
faydalanmaktadir. Tek kisilik/¢ift kisilik ve mutfakh odalar1 bulunan bu evlerde her 6grenci i¢in birer yatak,
dolap, etajer, kitaplik, portmanto, ¢alisma masas1 ve ¢alisma koltugu bulunmaktadir. Baz1 odalarda banyo
bulunmakta ve odalarin tamaminda buzdolab1 ve sinirsiz kablosuz internet baglantis1 mevcuttur.

Universitemiz, tim bu tesis ve altyapt olanaklarim diizenli olarak kontrol etmekte ve ihtiyaglar
dogrultusunda iyilestirmektedir (2 OD4, 3 OD4, 4 OD4).

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanim izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kamtlar

11(4)B.3.3-(4)B.3.3.4. MUZEM Kullamim Kilavuzlari.docx
2](4)B.3.3-fiziksel kaynaklar.pdf

3](4)B.3.3-Saglik, Kiiltiir ve Spor Bakanligi.docx
4](4)B.3.3-1A-046 Kismi Zamanli ogrenci calistirma is Akisi (1).doc

4. Dezavantajh gruplar

Maltepe Universitesi, dezavantajh, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinhk, gé¢men
vb.) egitim olanaklarina erisimini esitlk, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik ilkeleri dogrultusunda
saglamay1 hedeflemektedir. Universitemiz bu konuda ¢esitli caligsmalar yiiriitmektedir (1_OD4).

Universitemizde, yoksul ve gd¢men gruplar gibi dezavantajh ogrencilere yonelik cesitli burs imkanlari
sunularak egitime erisimleri desteklenmektedir. Bu burslar, 6grenci basar1 ve ihtiyag durumlarina gore
degerlendirimekte ve her y1l diizenli olarak giincellenmektedir (2 OD4).

Ayrica, dezavantajli gruplar i¢cin uzaktan egitim altyapisinda erisimi kolaylastiric1 ¢esitli diizenlemeler
yapilmaktadir. Bu uygulamalar, stratejik plan hedefleriyle uyumlu sekilde engelsiz bir tiniversite vizyonunun
genigletilmesine katki saglamaktadir (3_OD4).

Maltepe Universitesi Cerebral Palsy Akademik Arastirmalar Birimi, Cerebral Palsy’li bireylerin ve ailelerinin
yasam kalitesini artirmay1 hedefleyen ¢ok yonli ¢alismalariyla 6n plana ¢ikmaktadir. Birim, Cerebral

Palsy’li gruplarin kiiltiirel, sosyal, ekonomik, tibbi, genetik ve egitsel yonlerini inceleyerek, tilkemizin halk

saghgl, kamu saghg ve 6zel egitim alanlarindaki ¢ahsmalarina katki saglamaktadir. Bilim insanlar1 ve

Ogrencilere egitim, arastirma ve yayin faaliyetlerinde destek sunan birim, ulusal ve uluslararasi is birlikleriyle

alaninda 6ncii bir rol tistlenmektedir (4 OD4).

Sinav takvimlerinin hazirlanmasinda fiziksel engelli 6grencilerimizin ulagim aracinin kalkis saatleri dikkate
alinmis, Yuksekogretim Genel Kurulu'nun ilgili kararina uygun olarak engelli 6grencimizin sinavlar
tekerlekli sandalye ile erisebilecegi sinav salonlarinda yapilnus, ayr1 arastirma gorevlisi/gézetmen
gorevlendirilmistir.

Universitemizde 6grenim goren engelli ¢grencilerimiz igin engelli 6grenci temsilcisi olan 6gretim {iyesi
hocamiz aym1 zamanda akademik danisman olarak gorevlendirilmekte, boylece 6grencilerin akademik
konularin yam sira 6zel ihtiyaglart hususunda da dogrudan talep ve geri bildirimde bulunma kolayhgina
sahip olmas1 amaglanmaktadir. Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigimini siirekli olarak izleyerek
tyilestirmeler yapmaktadir (5_OD4).

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve
dezavantajh gruplarin goriisleri de ahnarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar
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5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitemizde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler Saghk, Kiiltir ve Spor Daire Baskanhgi(SKS)
tarafindan yiiriitilmektedir. SKS c¢atis1 altinda faaliyet gosteren toplam 71 kuliip/toplulukta yapilan
caligmalar da “yasam boyu 6grenme” bashgi altinda Ogrencilerin potansiyellerini gelistirmeye yonelik
etkinlikler diizenlenmektedir (B.3.5.1).

Universitemiz SKS Daire Baskanli g1 tarafindan, 6grencilerin tiniversiteyi temsilen gitmeleri durumunda, yurt
ici ve yurt dis1 faaliyetlerine katilimlarina “Ogrenci kuliipleri/topluluklar1 yonergesi” dogrultusunda maddi
destek saglanmaktadir. Saglhk Kiiltiir Spor Dairesi Bagkanhgi, tiniversite yerleskesinde saghk ve spor
faaliyetlerini yiiriitiirken, 6grencilerimizin kiiltiirel ve sanatsal faaliyetlere katithmlarim1 da desteklemektedir.

Ogrencilerimiz spor takimlarina katilim saglamakta ve kuliip faaliyetleri ile ilgi alanlarina gére yetenek ve
becerilerini sergilemekte, yaraticiliklarim gelistirmektedirler. Ogrencilerimiz, 6grenci konseyi, 6grenci
kuliipleri faaliyetleri, ulusal ve uluslararasi etkinliklerde aldiklar1 gorev ve sorumluluklarla i hayatina
hazirlanmaktadirlar. Universite 6grencilerinin sosyal becerilerini gelistirmesi, farkli boliimlerin kaynasarak
tiniversite aidiyetinin artmas1 ve birlikte i yapabilme yetilerinin olusmasi/artmas1 amaciyla ders disinda ilgi
alanlarina gore Ogrenci kuliiplerinin kurulmasini ve desteklenmesini saglamaktadir.

Universitemiz bulundugu mekanin tiimiinii 6grenme alan1 olarak degerlendirdigi gibi yapilan teknik geziler,
kurumlarda gerceklestirilen uygulamalar araciligiyla yerleske disinda birgok mekan1 6grenme ortami olarak
da degerlendirmektedir (B.3.5.2).

Ogrenim gormekte olan dgrencilerimiz igin ders dis1 zamanlarini en iyi sekilde degerlendirmelerini saglamak
amaciyla, 6grencilerimizin Universitemizdeki bilimsel, sosyal, sportif ve kiiltiirel faaliyetlere katihm tesvik
edilmekte ve danigsman 6 gretim elemanlari tarafindan rehberlik saglanmaktadir.

Universitemiz Tiirkiye Universite Sporlar1 Federasyonu biinyesinde yapilan spor karsilasmalarina, futbol,
voleybol, basketbol, yiizme, sutopu espor, okguluk, tenis, flag kadin, masa tenisi dallarindaki takimlariyla
katilmistir (B.3.5.4) Basketbol kadin-erkek, voleybol kadin, flag kadin, masa tenisi kadin-erkek, yiizme
kadin-erkek, kort tenisi kadin-erkek spor takimlarimiz mevcuttur. Bireysel sporlarda ise okguluk, boks,
yelken, eskrim branglarinda sporcularimiz mevcut olup toplamda da 22 adet milli sporcumuz
bulunmaktadir.

2024 yihinda 6grenci kuliiplerimiz bu donemde ¢evrimici ve yiiz yiize olmak tizere toplam 122 adet etkinlik
yapmistir. Dijital ortamlarda ¢evrimigi kuliip/topluluk etkinligi diizenlemek i¢in tiim kuliiplerimize ¢evrimigi
kuliip odas1 a¢1lmis ve faaliyetlerine burada devam etmeleri saglanmistir (B.3.5.3).

Stirekli iyilestirme ¢alismalar1 kapsaminda SKS Etkinliklerini Degerlendirme Formu 6grenciler tarafindan
¢evrimi¢ci ortamda doldurulmaktadir (B.3.5.5).

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendiriimekte ve iyilestirilmektedir.

Kamtlar
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4. Ogretim Kadrosu

1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri
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Universitemizin 6gretim kadrosunun atama ve yiikseltme ile ilgili siireci; 2547 sayih Yiiksekdgretim Kurulu
Kanunu, 2914 sayih “Yiiksekogretim Personel Kanunu ve Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman
Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik”, “Ogretim Uyeligine Yiikseltlme ve Atanma Yonergesi” ve iliskili mevzuat
hiikiimlerine uygun olarak yapilmaktadir. Bu baglamdaki ¢aligmalar, Maltepe Universitesi “Akademik
Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi® ile giivence altina alnmustir. Ilgili yonerge YOK sayfasinda
yayimlanmaktadir. Yabanci Ulke Vatandas1 Ogretim Elemanlarinin Yiikseltilmesi ve Atanmas1 da ilan sarti

hari¢ ayn1 yonerge kapsaminda yriitiiliir (3_0D4).

Universitqmizde Ogretim tyelerinin organizasyondaki yeri, gorev, yetki, sorumluklar ile gérevin gerektirdigi
nitelikler Ogretim Uyesi Is Tanimu isimli belgede yayinlanmistir (4 OD4).

2547 sayih Yiksekogretin Kanununun 31. Maddesine gére kurum disindan &gretim elemanlarimin
gorevlendirilme siireci iiniversite web ana sayfada kamuoyu ile Ders Saati Ucretli (DSU) Ogretim Elemanlar
Yonergesi ile yiritilmektedir. Bu sekilde gérevlendirilen 6gretim elemanlarimin sahip olmasi gereken
nitelikler ile gorev yiikiimliikiikleri ilgili yonergede net bir sekilde tanimlanmistir (2_OD4).

Universitemizde 6gretim elemanlarinin ders gorevlendirmeleri, akademik uzmanhk alanlar1 ve belgelenmis
diger yetkinlikleri dikkate alinarak yapilmaktadir. Ders gorevlendirme siireci anabilim dallarindan
baglamakta, boliim ve birim kurullarinin kararlar1 dogrultusunda sekillenmektedir. Ders yiikii ve dagilim
seffaf bir sekilde paylasiimakta ve yasal yiikiimliiliklere uygun, dengeli bir dagihm saglanmaktadir
(1_OD4).

Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglar izlenmekte ve izlem
sonuglar degerlendirilerek onlemler ahnmaktadir.

Kanitlar
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2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Universitemizde Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Uzaktan Egitim Uygulama ve
Aragtirma Merkezi (MUZEM) aracihgiyla Ogretim elemanlarina senkron ve asenkron egitimler
verilmektedir. Ogretim kadrosunun 6gretim yetkinliklerinin gelisimini ve teknolojik yeterliliklerini artirmak
amaciyla hizmet i¢i, bireysel ve kurumsal egitimler Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi
tarafindan gerceklestirilmektedir. Bunlara 6rnek olarak 2024 yihnda Kitiiphane egitimleri, Yaratic1 Yazarlhk
Atolyesi, SSCI, SCI Dergilere Yonelik Konu Bulma Stratejileri vb. egitimler diizenlenmistir. Bu egitimler
Ogretim elemanlarina etkili 6gretim programi hazirlamaya yonelik webinar, seminer ve toplantilar
sunulmasini da icermektedir (1_OD4, 2 OD4).

O gretim elemanlarimin kongre, sempozyum gibi bilimsel amacl faaliyetlere katihmi Universite Senatosunun

belirledigi ilkeler dogrultusunda “Bilim-Sanat Projeleri, Yayinlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Yonergesine” gore
saglanmaktadir (3_OD4).

Ayrica 6gretim elemanlarinin ihtiyag duydugu egitimler ilgili merkezlere ¢evrimi¢gi formlar araciligr ile

iletilmekte ve talep edilen egitimler en kisa siire igerisinde planlanmaktadir. MUZEM tarafindan olusturulan
“Genel Kullamm Kilavuzu”, “Sinav Olusturmak”, “Ogrenim Modiili ve Klasér Olusturmak”, vb. gibi
uzaktan egitim siirecine erigim ve siirecin igleyisi hakkinda bilgilendirici ve yonlendirici kullanim kilavuzlar

yer almaktadir. Ogretim elemanlarinin atama ve yiikseltmelerine iliskin siirecler Maltepe Universitesi
“Akademik Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi” ile giivence altina alinmistir (4 _OD4).
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Olgunluk Diizeyi: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem
sonuglart 6gretim elamanlar ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.
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3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

O gretim elemanlarinin kongre, sempozyum gibi bilimsel amach faaliyetlere katilimi Universite Senatosunun

belirledigi ilkeler dogrultusunda “Bilim-Sanat Projeleri, Yayinlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Yonergesine” gore
saglanmaktadir (1_OD4).

Tesvik yonergesi ile Maltepe Universitesi mensubu olan ulusal/uluslararas1 bilimsel aragtirma, sanatsal
etkinlik ve AR-GE/UR-GE projeleri yapan; fikri miilkiyet haklarinin tescili, uluslararasi/ulusal bilimsel
kuruluglardan alnan patent, faydah model belgesi ve endiistriyel tasarim tescil belgesi ile 6diil ve atif alan;
makale ve kitap/kitap boliimii yazan, yurti¢i ve yurt dis1 bilimsel toplantilara, toplanti programi i¢inde yer
alan bir sunumla (bildiri, poster ya da sanat ¢ahsmasi) ya da panelist ve yorumcu olarak katilan tiim
akademik - idari personeli ve Ogrencileri desteklenir. Basvuruya iliskin usul ve esaslar, tesvik 6denek
miktarlart yine usul ve esaslar ile belirlenir, aragtirma merkezi sayfasinda ilan edilir (2. OD4, 3 OD4,
4 OD4).

Universitemiz Bilim-Sanat Projeleri, Yayinlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Yonergesi ile bu takdir ve
odiillendirmeleri yapmaktadir. E-posta sistemi araciligi ile “Haber Moderatorii” bashginda performans ve
etkinlikler duyurulmaktadir. Ayrica Universite web sayfasinda ve sosyal medya hesaplarinda etkinlikler ile
ilgili paylagimlar yapilmakta ve ayni giin i¢cinde tebrik duyurular1 bigiminde yayimlanmaktadir (5 OD4,
6 _0OD4).

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan
1. Arastirma siirec¢lerinin yonetimi

Universitemizde arastirma ve gelistirme organizasyon yapisinda Maltepe Universitesi Bilimsel Arastirma
Komisyonu (MUAR), Teknoloji Transfer Ofisi olan MayaTTO A.S. ve MUAR Koordinasyon Ofisi,
lisansiistii programlar ile arastirma ve uygulama merkezleri yer almaktadir (1_OD4).

MUAR (Maltepe Universitesi Bilimsel Arastirma Komisyonu) Universite 3gretim elemanlarinin ulusal
ve uluslararas1 diizeyde bilimsel aragtirma ve Ar-Ge projeleri yapmasini destekler. Fikri miilkiyet haklarinin
tescili (telif eserler, patentler, faydali model belgeleri vb.), 6diil ve atif ahnmasi1, akademik yayinlar (makale,
kitap, kitap bolimleri) gibi calismalara yonelik degerlendirmeler yapar. Yurtigi ve yurtdist bilimsel
toplantilara katthm, sunum (bildiri, poster, sanat ¢calismasi) gibi faaliyetleri inceler ve destekler. Projeleri
kabul eder, degerlendirir, destekler ve izler.
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Teknoloji Transfer Ofisi (MayaTTO A.S): Universite biinyesinde iiretilen bilimsel arastirma ve Ar-Ge
projelerinin ekonomik ve toplumsal faydaya doniistiiriilmesini saglar. Bu kapsamda buluslarin, patentlerin
ve diger fikri millkiyetlerin tescillenmesi ve ticarilestirilmesi siireglerini yonetir (2_OD4).

MUAR Koordinasyon Ofisi:Kabul edilen projelerin yiiriitiilmesi sirasinda idari ve finansal siiregleri takip
eder. Proje biit¢elerinin dogru kullanimu ve raporlama siireglerinde destek saglar.

Uygulama ve Arastirma Merkezleri: Universite biinyesinde yenilik¢i ve disiplinler arasi arastirmalarin
yuriitiildiigli temel birimlerdir. Bu yap1, akademik ve sektorel is birliklerini destekleyerek Ar-Ge
faaliyetlerinin etkin bir sekilde planlanmasini ve uygulanmasini saglar. Ozellikle CEVENTAM (Cevre ve
Enerji_Teknolojileri Uygulama ve Arastirma Merkezi) MUDEHAM (Deney Hayvanlari Uygulama ve

Arastirma Merkezi) MUKKAM (Kanser ve Kok Hiicre Uygulama ve Arastirma Merkeziyve Teknoloji ve
Fikri Miilkiyet Hukuku Arastirma Merkezi gibi uygulama ve arastirma merkezlerimiz disiplinlerarasi ve

yenilik¢i aragtirmalarin yuriitildiigi, sektorle is birliklerinin gelistirildigi ve toplumsal fayda odakl projelerin
tiretildigi kritik birimlerdir. Bu merkezler, 6zellikle Ar-Ge, teknoloji transferi ve ticarilestirme siireclerine
destek vererek bilimsel ¢iktilarin pratik uygulamalara dontismesini saglamaktadir (3_OD3).

Universitemizin Arastirma Politikas1 2024 yilinda giincellenmistir (4 OD4).

Universitemizde “Arastirma ve Bilimsel Yayin” ile "Girisimcilik ve Yenilikgilik" stratejik alam icinde
degerlendirilen aragtirma stratejisi; Senato, Universite Yonetim Kurulu ve akademik birimlerin ilgili {ist
yoneticileri tarafindan 2024-2028 Stratejik Plani ¢ergevesinde belirlenmistir. Bu stratejik ama¢ ve hedefler,
Stratejik Planda yer alan performans gostergeleri ile belirli periyotlarda takip edilmekte ve
degerlendiriimektedir (5_OD3).

Aragtirma-Gelistirme faaliyetlerinin iyilestirilmesi, PUKO dongiisii cercevesinde Planlama, Uygulama,
Kontrol ve Onlem Alma Stratejik Planda belirtilen amag ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilmektedir
(6_OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile iligkili
sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
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2. i¢ ve dis kaynaklar

Maltepe Universitesi akademik, idari personel ve Ogrencilerin akademik ve bilimsel arastirmalarinin
desteklenmesi amaciyla hem i¢ hem de dis kaynaklardan yararlanmaktadir. Bu kaynaklar, 6gretim tiyeleri ve
aragtirmacilarin projelerini hayata ge¢irmeleri i¢in ¢esitli finansal ve idari imkanlar sunmaktadir.

I¢ Kaynaklar

Universitenin kendi biitcesi ve kurumsal destek mekanizmalari, arastirmacilarin temel ihtiyaglarini
karsilamaktadir. Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu (MUAR)tarafindan yonetilen BAP projeleri,
tiniversitenin genel biitcesinden finanse edilmektedir. Bu kapsamda, proje bagvurulan bilimsel 6l¢iitlere gore
degerlendirilerek uygun goriilen c¢alismalara kaynak tahsis edilmektedir. Ayrica Bilim-Sanat Projeleri,
Yayinlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Y6nergesi ile §gretim elemanlarinin uluslararasi yayin, patent ve konferans
katihmlar1 maddi olarak desteklenmektedir (1_OD3). Maltepe Universitesi Rektorliigii tarafindan ¢ikilan
cagri dogrultusunda Bilimsel- Sanat Projeleri, Yayinlar1 ve Etkinlikleri tesviki bagvurular yapilmaktadir.
MUAR komisyonu, gelen bagvurulari ilgili puan tablosu ve basvuru formu ile incelemekte ve degerlendirme
sonuglarin1 Maltepe Universitesi Rektorliigiine sunmaktadir (2_OD3, 3_0D3, 5 OD3).

Dis Kaynaklar
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Universitemiz, ulusal ve uluslararasi fon kaynaklaria erisimi tesvik etmektedir. TUBITAK iizerinden proje
cagrilan takip edilmekte olup, Teknoloji Transfer Ofisi (MayaTTO A.S) tarafindan bagvuru siireci ve
sonrasinda destek verilmektedir (4 OD3). Bunun yaninda, Avrupa Birligi Horizon Europe programlari,
British Council ve NHS gibi uluslararas1 fonlar da aragtirmacilar i¢in 6nemli firsatlar sunmaktadir. Yerel
diizeyde ise TAGEM, TUSEB ve ISTKAgibi kuruluslarin sagladigi hibeler, disiplinleraras1 projelerin
gelistirilmesine katkida bulunmaktadir. Ozel sektor ve vakif destekleri (Sabanci Vakfi, TOCEV vb.) de
sosyal ve uygulamah arastirmalar i¢in alternatif finansman kaynaklaridir.

Ayrica Teknoloji Transfer Ofisi (MayaTTO A.S) tarafindan akademik personele patent ile faydali model
bagvurulan konusunda destek verilmekte olup, aragtirmalar1 sonucunda uluslararasi ve ulusal standartlarda
patent/ faydah model almaya hak kazanmalar1 gibi dis kaynak destekleri saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini aragtirma stratejisi ve birimler aras1 dengeyi
gozeterek yonetmektedir.

Kamtlar

1|(3)C 1.2- MUAR BAP Prole LlSteSI xIsx

Te§V1k Degerlendlrme Basvuru Formu (8).xIsx
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3. Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Universitemizde biitin diger bilim alanlarinda oldugu gibi ilgili mezuniyet sonrasi egitim programlari

Maltepe Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii tarafindan Yiiksek6gretim Kurulu Lisansiistii Egitim Ve

Ogretim _Yonetmeligi, Maltepe Universitesi Lisansiistii Egitim Ve Ogretim _Yonetmelighe gore
yiriitiilmektedir. Bu ¢ergevede, Lisansiistii Egitim Enstitiisi tarafindan ilgili olarak doktora ve yiiksek

lisans programlan yiiriitiilmektedir.

Bagvuran adaylar Maltepe Universitesi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yo6netmeligi ve Maltepe Universitesi
Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi Uygulama Usul ve Esaslar1 gergevesinde degerlendirilerek kendi
alaninda veya ilgili alanlarda lisansiistii programlarda egitimlerine devam edebilirler. Enstitii web sitesinde
her yariyil basvuru doneminde programlarin bagvuru kosullar1 ilan edilmektedir.

MU AR ,Bilim-Sanat _Projeleri, Yayinlar1 _ve Etkinlikleri Tesvik Yonergesi kapsaminda danisman
akademisyenler ile lisanstistii 6grencilerinin bagvurulart kabul etmekte olup, kriterlere uygun aragtirmalara

destek vermektedir (1_OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikas1, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora
programlart ve doktora sonrasi imkanlar yiriitilmektedir.

Kamtlar
e [1]1(3)C.1.3-MUAR_BAP Proje Listesi.xlsx
2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
Maltepe Universitesi, akademik ve idari faaliyetlerinin etkinligini 6lgmek ve stratejik hedeflerine ulasma
diizeyini degerlendirmek amaciyla kapsamh bir performans izleme sistemi uygulamaktadir. Bu sistem

Ozellikle arastirma faaliyetlerinin gelisimini takip etmekte ve stratejik planla uyumunu saglamaktadir
(1_ODA4).
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Teknoloji Transfer Ofisi (MayaTTO): MayaTTO, tniversitede yapilan arastirmalarin ticarilestirilmesi ve
topluma fayda saglamas1 amaciyla kurulmustur. MayaT TO, arastirmacilara patent bagvurusu, fikri miilkiyet
haklar1, girisimeilik ve sirketlesme gibi konularda destek vermektedir.

Arastirma ve Uygulama Merkezleri Universite biinyesinde 18 arastirma ve uygulama merkezi
bulunmaktadir. Bu merkezler, belirli alanlarda uzmanlasmis arastirmacilart  bir araya getirerek

disiplinleraras1 ¢alismalar1 tesvik etmekte ve arastirma kapasitesini artirmaktadir. Universitemiz biinyesinde

bulunan “Kanser ve Kok Hiicre Uygulama ve Arastirma Merkezi” (MUKKAM)tarafindan bu alanda

yapilacak arastirmalarla ilgili egitim faaliyetleri yapilmakta ve T1p Fakiiltesi 6gretim elemanlari bu merkezin
arastirma projelerinde aktif olarak yer almaktadir. Teknoloji ve Fikri Miilkiyet Hukuku Arastirma
Merkezinde, 6gretim tyelerinin arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine hizmet edecek ¢ahisma gruplar

olusturulmakta ve c¢esitli etkinlikler diizenlenmektedir. CEVENTAM evre ve Enerji Teknolojileri
Uygulama ve Arastirma Merkezi) biinyesinde; donel ince film kaplama cihazi, sicaklik kontrol cihazi, gaz

sensoril test sistemi ve termoelektrik malzeme test sistemi yer almaktadir. Mevcut altyapisi ile sagladigi

arastirmalar ile Miihendislik ve Enerji Bilimleri, Kimya ve Malzeme Bilimi ve Cevre Bilimleri temel
alanlarinda gergeklestirilen c¢aligmalara katki saglayan Birimimizce farkli tniversiteler biinyesindeki
aragtirmacilarla ve 6zel sektorle aragtirmalar gerceklestirilebilmektedi. MUDEHAM (Deney Hayvanlart
Uygulama ve Arastirma Merkezi) deney hayvanlariyla yapilan bilimsel ¢aligsmalarin etik kurallara uygun

yiriitiilmesini saglamak, etik kurullar1 yonetmek, aragtirmalar1 denetlemek, hayvan refahin1 korumak ve tim

stiregleri kayit altina almakla gorevlidir.

Bilim-Sanat Projeleri, Yayinlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Y6nergesi: Universite, akademik personelin arastirma
ve yayin faaliyetlerini tesvik etmek amaciyla bir tesvik yonergesi yayinlamistir. Bu yonerge kapsaminda
Ogretim elemanlarina proje basvuru siireclerinde destek saglanmakta, basarth projeler maddi olarak
ddiillendirilmekte ve ulusal/uluslararasi bilimsel etkinliklere katilimlar1 tesvik edilmektedir. Uluslararasi ve
ulusal bilimsel toplantilara katihmin saglanmasi i¢in tesvikler verilmektedir (2 OD3). Ogretim elemanlarinin
arastirma performansi, Bilim-Sanat Projeleri, Yayinlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Y6nergesi dogrultusunda her
yil degerlendirilmektedir. Bu degerlendirmeler, 6gretim elemanlarinin arastirma faaliyetlerini ve yayinlarini
artirmalarini_tesvik etmeyi ve Universitemizin siralamalarda iist siralara gikaracak faaliyetleri desteklenmesi
amaglanmaktadir.

Maltepe Universitesinde gorev yapan akademik ve idari personelin, dgrencilerin ve Universiteye katki
saglayan kisi, kurum ve kuruluslarin basart ve hizmetlerinin degerlendiriimesi, performanslarinin tesvik
edilmesi ve caligmalarimn desteklenmesi amaciyla 6diillendirilmesi i¢in 6diil yonergesi hazirlannmstir. Bu
dogrultuda akademik 6diil torenleri ile gelisimlerinin farkina varilmasi1 ve bu dogrultuda devamhliklarinin
saglanmasi tesvik edilmistir (3_OD3, 4 OD4).

Maltepe Universitesi Kiitiiphane ve Bilgi Merkezi, dgrenciler ve 6gretim elemanlarina genis bir akademik
kaynak yelpazesi sunmaktadir. Kiitliphane, arastirma siireclerini desteklemek icin 6neml bir rol
oynamaktadir. Universitemiz, 6grenciler, akademik/idari personel ile disaridan gelen arastirmacilarin
kiittiphane koleksiyonunda bulunan her tiirli bilgi kaynagindan yararlanacagi zengin kiitiiphane hizmeti
sunmaktadir. Ayrica fakiiltelerimizde kiitiiphanelerimiz bulunmakta olup 6regin, Erkut Ozel Kiitiiphanesi
adinda 5000 civar kitap ve siireli yayinin bulundugu bir kiitiiphane daha bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar yiirtitiilmektedir.

Kamtlar
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2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Universitemizde ¢esitli ulusal ve uluslararas: diizeyde ¢esitli is birlikleri ve tiyelikler {izerinden disiplinlerarasi
ortak girisimlere destek saglanmaktadir. Farkh paydaslarla egitim, arastirma ve sektorel is birligi
protokolleri imzalayarak is birligi agin1 genisletme yoniinde somut adimlar atmaktadir. D1s paydaslarimizla
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is birligi, disiplinleraras1 ortak girisimleri 6zendirecek iligkilerin ve mekanizmalarin sayisi her yil daha da
fazla artirilmaya ¢alisilmaktadir (1_OD3, 2 OD3, 3 OD3).

Universitemizin USIMP, DEIK, EUA, IATA, ELIA, CILECT, International ALICANTO gibi birgok ulusal
ve uluslararas1 platformda tyeliklerinin bulunmasi, 6zellikle sektorel tematik alanlarda aktif faaliyetler
ylriitme potansiyelini gii¢lendirmektedir. Farkh tilkelerden tiniversiteler ve arastirma kurumlar ile is birligi
yaparak ogrencilerimize ve akademik kadromuza genis bir uluslararasi deneyim ve bilgi paylasimi olanag:
sunmaktadir. AB ve BAP projeleri, Erasmus konuk agirlama gibi faaliyetler yiirtitiilmektedir (4 OD3).

Giizel Sanatlar Fakiiltesi AEHT (Avrupa Otelcilik ve Turizm Okullar1 Birligi), CILECT ( Dtinya Sinema
Okullart Birligi) ve ELIA (Avrupa Sanat Kurum ve Kuruluglari Dernegi) {iyesidir.

Universitemizde ulusal isbirligi ile ortak arastirma faaliyetleri yiiriitiilmekte, bu faaliyet sonucunda elde edilen
bulgular yayinlanmaktadir. Ulusal ve uluslararasi isbirligini 6zendirmek amaciyla, isbirligi sonucunda
yapilan yayinlara BAP birimini sagladigi tesvikin tiim miktar1 sadece Maltepe adresli olanlara verilmekte,
boylece ortak isbirligi ile yapilan yayinlardan temin edilen tesvik miktar1 artirilarak, akademisyenler
ozendirilmektedir (5_OD3).

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Temel Bilimler Bolimii 6gretim elemanlari, Kuramsal Fizik
alaninda calismalar gergeklestirdikleri gorilmustir. Ispanya Uzay Bilimleri Enstitiisii, Ko¢ Universitesi,
ITU, Pamukkale Universitesi, Dogu Akdeniz Universitesi, Bartin Universitesi ve Kocaeli Universitesi ile
yiiriitiilen ortak ¢aligmalar neticesinde, 2023 yilt ve 2024 yihnin ik alt1 ayinda 30’un tizerinde WOS Q1-Q2
kategorilerinde yayinlanmis veya degerlendirme siirecinde olan makale bulunmakta oldugu goriilmustiir. Bu
basari, bolimiin bilimsel tiretkenligini ve uluslararasi is birligi potansiyelini ortaya gostermektedir.

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Temel Bilimler Boliimii, TUBITAK Marmara Arastirma Merkezi
biinyesinde biyomalzeme, biyoelektronik ve sensor teknolojileri alanlarinda kapsamli ¢alismalar yiiriitmekte
oldugu gorilmiistii. Bu alanlardaki aragtirmalarin, Miikemmeliyet Merkezi laboratuvarlarinin altyapisi
kullanilarak ger¢eklestirildigi ifade edilmistir. Ayrica, batarya ¢alismalari kapsaminda [U-Cerrahpasa Kimya
Boliimii, Selcuk Universitesi Kimya Boliimii ve Ko¢ Universitesi Bor Teknolojileri Arastirma Merkezi ile
ortak projeler yiriitilmekte olup, bu is birlikleri sayesinde ortaklasa arastirma ve gelistirme faaliyetleri
strdiirdiigti gorilmiistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma
faaliyetleri yurtitiilmektedir.

Kanitlar

Tablosu 2023 ve 2024 (3). p_df
21(4)C.2.2-USIMP Uyehk png
.2.2-Egitim irligi.

3. Arastirma Performansi
1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Maltepe Universitesinin arastirma performansi, stratejik plan hedefleri ve birim diizeyinde belirlenen
performans gostergeleri ile takip edilmektedir. Bu siirecte kullanilan mekanizmalar ve raporlama sistemleri,
tiniversitemizin akademik hedeflerine ulasmasim desteklemektedir. Bunun yani sira {iniversitemizin faaliyet
alanina giren ulusal ve uluslararas1 raporlar, listeler vb. veriler de incelenmektedir. Stratejik plan
cercevesinde hazirlanan kriterler ile 6gretim elemanlarinin yayin sayilari, patent ve proje basvurulart vb.
formlar iizerinden toplanarak arsivlenmektedir (1 _OD3). Birimler, arastirma performanslarin1 ve hedeflerini
degerlendirdikleri Birim Oz Degerlendirme Raporlari her yil diizenli olarak hazirlamaktadir. Bu raporlar,
tiniversitenin arastirma faaliyetlerini izleme ve iyilestirme siirecinin dnemli bir pargasidir.

Universitemiz Akademik Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi ile Ogretim elemanlarinin atama ve
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yiikseltmelerinde aragtirma performansini 6nemli bir kriter olarak degerlendirmektedir. Bu yonerge, 6gretim
elemanlarinin  arastirma  faaliyetlerine katthmim tesvik etmeyi ve arastirma kalitesini artirmayi
amagclamaktadir (2_OD3).

Maltepe Universitesi Bilim-Sanat Projeleri, Yayinlar1 ve Etkinlikleri Tesvik Yonergesi, 6gretim elemanlarinin
arastirma projelerine katihmini ve bilimsel yayin yapmalarim tesvik etmek i¢in maddi destek ve odiiller
saglamaktadir. Ogretim  elemanlarimin  performanslari, bu yonerge dogrultusunda her il
degerlendiriimektedir (3 _OD4).

Qdiil yonergesi ile performans 6lgiimleri sonucunda geri bildirimler yapilmaktadir. Her yil sonunda 6diil
toreni diizenlenmektedir (4 OD3).

Maltepe Universitesi, arastirma performansin artirmaya ve bilimsel bilgi iiretimine katk1 saglamaya biiyiik
6nem vermektedir. Bu amagla, arastirma faaliyetlerini izlemek ve degerlendirmek icin sistematik
mekanizmalar kullanilmakta ve stirekli iyilestirme ¢alismalari yiirtitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansim izlenmek ve degerlendirmek tizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kamtlar

o [11(3)C.3.1-22072024083702675-Akademik Yiikseltiime ve Atanma Y6nergesi 26.01.2024.pdf
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2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinn degerlendirilmesi

Maltepe Universitesi, 6gretim elemanlarinin ve arastirmacilarimin performanslart "Bilim-Sanat Projeleri,
Yayinlani ve Etkinlikleri Tesvik Yo6nergesi" c¢ergevesinde degerlendiriilmektedir. Bu degerlendirme, her
Ogretim elemani, y1l icerisinde yiiriittiigii projeler, yayinlar ve diger akademik etkinliklerle ilgili olarak,
belirlenen ilkeler dogrultusunda basvurularini Rektorlige sunmakta, ardindan, bu basvurular MUAR tiyeleri
tarafindan incelenerek her Ogretim elemanimin performanst puanlanarak degerlendirilmektedir.
Universitemizde ayrica “Akademik Personel Performans Degerlendirme Y&nergesi” taslak raporunun 2025
yihnda uygulamaya ahnmasi planlanmaktadir. Her yil sonunda Maltepe Universitesinde gorev yapan
akademik ve idari personelin, 6grencilerin ve Universiteye katki saglayan kisi, kurum ve kuruluslarin basar
ve hizmetlerinin degerlendiriimesi, performanslarinin tesvik edilmesi ve g¢ahsmalarinin desteklenmesi
amaciyla akademik basan toreni gergeklestiriimektedir (3 OD3).

Ogretim elemanlarinin arastirma faaliyetlerini yiiriittiikleri proje ve patentler gibi ¢iktilari, MUAR, BAP
Birimi ve Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan da takip edilmektedir. Bu takip siireci, 6gretim elemanlarinin
aragtirma performansinin siirekli olarak izlenmesini ve degerlendirilmesini saglamaktadir (2. OD3, 4 OD3).

Maltepe Universitesi, MUBIS (Maltepe Universitesi Bilgi Yonetim Sistemi) araciliiyla "O gretim Elemani
Ders Degerlendirme Anketleri"ni  her donem tiim programlarda dersler bazinda uygulamakta ve
degerlendirmektedir. Bu anketler, 6grencilerin 6gretim elemanlarinin ders performansit hakkinda geri
bildirimde bulunmalarina olanak tanimaktadir. Anket sonuglar ilgili dekanliklar tarafindan degerlendirilerek
gerekli iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir (1_OD3).

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini izlemek
ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullaniimaktadir.

Kanitlar

e [1](3)C.3.2-Dersanketisonuclari - 2023.pdf
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D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan
1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Maltepe Universitesi, toplumsal katki siireclerini 2024-2028 Stratejik Plam ¢ergevesinde sistematik bir
yaklasimla yonetmekte ve toplumsal katki ¢ahsmalarini sistematik ve kurumsal bir yapiya kavusturmak
amaciyla 2024 yihnda {niversitemiz biinyesinde Toplumsal Katki Koordinatérliigi  kurulmustur.
Universitemiz, toplumsal katkiy1 kurumsal kimliginin ayrilmaz bir pargasi1 olarak benimseyerek; fakiilteleri,
uygulama ve arastirma merkezleri, 6 grencileri ve paydaslaryla biitiinlesik bir model gelistirmistir.

Toplumsal Katki Koordinatorliigii, {iniversitenin toplumsal katki politikas1 dogrultusunda yonetmekte olup,
Koordinatorliigiin  gorev tamimlar1, Toplumsal Katki y6nergesi, organizasyon yapisi, dncelikli alanlar,
faaliyetler, projeler vb. tammmlanmis ve web sayfasinda yayinlanarak tiim paydaslarca bilinirligi saglanmistir
(1_ODA4).

Koordinatorliik, toplumsal katki stireglerinin yonetiminde Paydas entegrasyonunu (belediyeler, STK lar,
uluslararas1 kuruluslar) 6nceliklendirmekte, akademik birikimi sahaya tasiyarak somut ¢iktilar tiretmekte,
izleme-degerlendirme mekanizmalar1 ile faaliyetlerin etkinligini 6lcmekte ve raporlamaktadir. Izleme-
degerlendirme mekanizmalar ile siirecler diizenli olarak takip edilmekte ve iyilestirilmektedir.

Maltepe Universitesinin 2024-2028 Stratejik Plam1 kapsanunda belirlenenToplumsal Katki Oncelikli
Alanlar, tiniversitemizin siirdiiriilebilir ve etkin bir toplumsal fayda yaratma vizyonunu yansitmaktadir. Bu
cercevede on temel alan belirlenmis ve bu oncelikli alanlar dogrultusunda, {iniversitemiz akademik bilgiyi
toplumsal faydaya doniistiirmeyi ve stirdiiriilebilir bir gelecek i¢cin ¢oziimler tiretmeyi amaglamaktadir.

Universite olarak toplumsal katki ¢alismalarimiz sadece yerel diizeyde degil, ulusal ve uluslararas1 boyutta
da siirdiiriilmektedir. Imzaladigimiz is birligi protokolleri, gerceklestirdigimiz ortak projeler ve katildiginz
konsorsiyumlar bu anlayisinuzin  somut gostergeleridir. Ozellikle dezavantajh gruplara yonelik
yurittigimiiz projeler ve toplumsal cinsiyet esitligi alanindaki ¢alismalarimiz, bu konularda farkindalik
yaratmay1 ve kahci ¢oziimler iiretmeyi amaglamaktadir. Universitemiz toplumsal katki siireclerini Milli
Egitim Bakanhgi, bakanliklar, kaymakamliklar, belediyeler, STK'lar, dernekler ve diger tiniversiteler gibi
ulusal ve uluslararas1 paydaslarla da isbirligi i¢inde yiirtitmektedir (1 _OD4).

Uygulama ve Arastirma Merkezlerimiz ve UNESCO Kiirsiilerimiz ile Entegre Cahismalar

e SOYAC: Akademide Cocuk Haklar1 Ag iiyeligi ve deprem bolgesinde 1 yih askin siiredir devam
eden psikososyal destek ¢cahsmalar

e Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi Dezavantajh gruplara yonelik inovatif egitim

programlart
e UNESCO Felsefe ve Insan Haklar1 Kiirsiisiile Toplumsal Cinsiyet ve Kiiltiir Kiirsiisiiniin akademik
cahismalar1

o Kadin ve Aile Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi ile kadin ve aile calismalar1 alaninda ulusal

ve uluslararas1 diizeyde seminer, konferans, panel, kongre, sempozyum, kolokyum, sergi ve benzeri
her tiirlii bilimsel, sanatsal ve kiiltiirel etkinlikler diizenlemekte

e Saghk Hukuku Arastirma ve Uygulama Merkezitibbi hatalar konusunda hastalara, hasta yakinlarina
ve hekimlere danigsmanhk hizmeti sunmaktadir.

o SEM Mesleki Gelisim Sertifika Programlar
Fakiiltelerimizdeki Toplumsal Katki Projeleri

o Egitim Fakiiltesi ile insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi: insan haklar1, sosyal adalet, egitim ve Kkiiltiirel
gelisim projeleri, egitimde is birligi protokolleri
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o fletisim Fakiiltesi: STK'lar ve &zel sektor isbirligi ile sosyal sorumluluk kampanyalar

e Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi: "Istanbul Kent Okumas1 Serisi" ve yaz atolyeleri

e Hemgsirelik Yiiksekokulu ve T1p Fakiiltemiz tarafindan Saglik alaninda giincel konularda bilgilendirici
konferans ve seminerler diizenlenmistir.

o Maltepe Universitesi Egitim ve Arastirma Hastanemize basvuran hastalar basta olmak {izere halki tip
uygulamalar1 ve ¢ok sayidaki hastalikla ilgili bilgilendirici basili kaynaklar tiretilmis ve {icretsiz olarak
dagitilmistir.

e MYO Cocuk Gelisimi Progranu Istanbul Marmara Egitim Vakfi (Imev), Kartal Belediyesi Kres
Miudirliigti isbirligi ile ailelere, Ogretmenlere ve okul cagl cocuklarina yonelik ¢ahsmalar
gerceklestirmistir.

e MYO Turizm ve Otel Isletmeciligi 6gretim elemanlari, Avrupa Birligi destekli “Egitimli Genglik ile
Gicli Gastronomi Turizmi” projesinde es finansor olarak yer alarak, konaklama sektoriinde kariyer
yapmak isteyen genclere egitim firsati sunmustur. Proje kapsaminda diizenlenen On biiro Hizmetleri
(124 saat) ve Kat Hizmetleri (84 saat) egitimleri ger¢eklestirilmistir.

e Maltepe Cezaevi'nde yiiriitiilen egitim programlari ile de Ceza infaz kurumlarindaki bireylerin topluma
kazandirilmas1 saglanmaktadir. Hikiimlilerin kigisel gelisimlerini destekleyen, mesleki beceri
kazandiran ve toplumsal uyumlarini kolaylastiran bu programlar, cezaevi sakinlerinin yeniden topluma
kazandirilmasina 6nemli katki saglamaktadir (2 OD4, 3 OD4, 4 OD4, 5 OD4, 6 OD4, 7 OD4,
8 OD4, 9 OD4).

One Cikan Projeler

e Cocuklar, Deprem ve Zarar Gérebilirlik: Bir Toplumsal 1yi1e§me Denemesi Projesi
o Yerel Afet Goniilliisti Online Egitim Program
e Dezavantajli gruplara yonelik mesleki farkindalik egitimleri (10_OD4).

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile
iligkili sonuglar izlenmekte ve onlemler ahnmaktadir.

Kamtlar

10](4)D.1.1-2023-2024 SOYAC Faaliyet Raporu Ek SOYAC 2023-2024 Faaliyet Raporu .pdf.pdf
11(4)D.1.1-PO-006 Toplumsal Katki Politikasi (1) (2).docx
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2. Kaynaklar

Universitemizde toplumsal katki amaciyla her tirli fiziki, teknik, mali ve insan kaynaklarindan
yararlammakta, gerektiginde Universite biitcesinden kaynak ayrilarak s6z konusu faaliyetlerin desteklenmesi
saglanmaktadir.

e Mali Kaynaklar: Universitemiz toplumsal faaliyetler icin mali kaynaklarinin biiyiik bir kismini kendi
6z kaynaklariyla siirdiiriitken; TUBITAK, AB. vb. {iniversite dis1 destekler aracih@iyla da kaynaklarim
giiclendirmektedir. Ogretim elemanlar1 ve 6grenciler, Maltepe Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
Komisyonu (MUAR) tarafindan saglanan tesviklerle toplumsal katkiya yonelik projeler gelistirebilmektedir.
Her yil, diinyadaki ve iilkemizdeki degismeler 1s18inda giincellenen Bilim-Sanat Projeleri, Yayinlar ve
Etkinlikleri Tesvik Y&nergesi cergevesinde, ogretim elemanlarimiz ve ogrencilerimiz Universitemizden
aldiklar1 destekle projeler yaparak toplumsal katki saglamaktadir (1_OD4). Ayrica, tniversite dis1
kaynaklardan da finansman saglanabilmektedir.

° Fiziksel Kaynaklar: Universite kampiisiinde bulunan toplanti_salonlari, konferans salonlari, spor
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salonlar1 ve amfiler gibi fiziki olanaklar1 ile her tiirlii ulusal ve uluslararasi kongre, konferans ve cesitli
sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklere ev sahipligi yaparak toplumsal hizmete katki sunmaktadir. Toplumsal
katkinin 6nemli bir alani olan saghk alamna yonelik Maltepe Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesi ile
hizmetine devam etmektedir.

e Insan Kaynaklar: Universitemiz, dgretim elemanlari ve dgrencilerinin toplumsal katki faaliyetlerine
katthmim tesvik etmektedir. Ogretim elemanlar1, dersler ve projeler araciligiyla toplumsal katkiya yonelik

¢ahsmalar yiiriitebilmektedir. Ogrenciler ise topluma hizmet dersleri ve projeler aracihgiyla topluma katki

saglayabilmektedir. Maltepe Universitesinin toplumsal katki calismalarinda insan kaynagi potansiyeli,

tiniversite biinyesindeki ¢zellikle Uygulama ve Arastirma Merkezlerinde (UYGAR) calisan uzmanlar ve
UNESCO kiirsiilerinin akademik birikimi ile 6nemli 6l¢tide gii¢lendiriimektedir.

Universitede, toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklarin izlenmesi ve degerlendirilmesi Toplumsal
Katki Koordinatérliigii tarafindan yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Kamtlar

e [11(4)D.1.2-Maltepe Universitesi Bilimsel- Sanat Projeleri, Yavinlari ve Etkinlikleri Tesvik
Yonergesi.pdf

2. Toplumsal Katki Performansi

1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Universitemiz 2024-2028 Stratejik Planimizda toplumsal katkiyla ilgili olan Stratejik Amac¢ 3-Toplumsal
katki yaratan hizmet ve isbirliklerini gelistirmek altinda; Hedef 3.1 Sosyal Sorumluluk Projeleri, Hedef
3.2-Dezavantajh gruplara yonelik faaliyetler ve Hedef 3.3. Yasam boyu 6grenme hedefleri olmak tizere {i¢
hedef ve bu hedeflere ulagsmak i¢in toplam 10 performans gostergesi bulunmaktadir.

Maltepe Universitesi, toplumsal katki faaliyetlerinin kalite ve etkinligini siirekli iyilestirmek amaciyla PUKO
(Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) dongiisiinii sistematik olarak uygulamaktadir. Bu kapsaml siireg
yonetimi sayesinde toplumsal katki ¢calismalarimizin stratejik hedeflerle uyumu saglanmakta ve faaliyetlerin
etkinligi bilimsel yontemlerle 6l¢iilmektedir (1_OD4).

Toplumsal katki performansimn izlenmesi yilhik Oz-Degerlendirme calismalart  kapsaminda
yuritiilmektedir. Bu kapsamda Stratejik Planimiz ¢ergevesinde belirlenen hedeflere uyumda bagart oranin
Olgmeye yonelik bu performans gostergeleri dikkate ahinmaktadir (2 OD4). Bu performans ggstergeleri

Stratejik Plan Degerlendirme Raporu ile izlenmektedir. Izlemede Kalite Y onetim Bilgi Sistemi
(KBYS) yazilimm kullanilmaktadir.

Universitemizde toplumsal katki calismalarim sistematik bir sekilde yiiriitmek ve etki alanimi genisletmek
amaciyla Toplumsal Katki Eylem Plam1 hazirlannistir. Bu Plan, {iniversitemizin2024-2028 Stratejik
Planinda belirlenen "Toplumsal Katki" hedefleri dogrultusunda, somut adimlart ve performans
gostergelerini icermektedir (3_0OD4).

Stratejik Plan kapsamu digsindaki toplumsal katki faaliyetlerinde dis paydaslarla giiglii bir iliski kurulmustur.
Dis paydas geri bildirimi diizenli ve verimli sekilde yapilmaktadir.

Toplumsal katki hedeflerinin izlenmesi ve iyilestirilmesine dair Stratejik Plandaki ilgili performans
gostergeleri {izerinden izleme yapilmakla birlikte; Universite Yonetim Kurulu ve Senato da toplumsal katki
hedeflerinin izlenmesi ve iyilestiriimesi siirecinde aktif rol oynamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

Kanitlar
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E. SONUC VE DEGERLENDIRME

A. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

Kalite giivence sistemi kiiltiiriiniin tist yonetim tarafindan desteklenmesi.

Cevik liderlik yaklagimm

Akademik ve idari personel ile ilgili geri bildirimlerin ahnmas1 ve iyilestirme faaliyetlerinin yiriitiilityor
olmasi.

Kalite yonetim sistemini a¢iklayan kalite el kitabinin bulunmasi.

Ust yonetim tarafindan katihmci, iletisime acik ve paydas katithmim onemseyen bir yonetim
anlayisinin bulunmasi.

Aidiyet duygusu yiiksek akademik personele sahip olmasi, ¢ahsanlarin kuruma baghhk duygusunun
yiiksek olmasi.

Program akreditasyonu alan boliim sayisinin oransal olarak ytiksek olmas1

ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi belgesinin varhg:

Universitemizde tiim siirelerin tammlanmis olmasi, gorev tanimlarinin ve is akis semalarimn ISO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemine uyumlu olarak olusturulmasi ve kamuoyuna ilan edilmis olmasi.

Gelistirmeye Ac¢ik Yonler

Kurumsal dontisiim yonetim modelin gelistiriimesi ve uygulanmasi.
Bilgi Yonetim Sistemi giivenliginin gii¢lendirilmesi.

B. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

Program tasarimlarinda 6grenci talepleri, paydas gorisleri, stratejik 6nem, topluma ve iilkeye etkisi,
insan kaynaklan analizi, fiziki kaynaklar analizi ve mali destek analizi yapilmasi,

15 lisans programinin, 4 6n lisans programinin ve 1 lisansiistii programin yetkili kuruluslar tarafindan
akredite edilmis olmasi1, 7 programin halen akreditasyon siirecinde olmas1 ve diger birgok programin
akreditasyona hazirlanmasi ile 13 lisans 1 6n lisans programinin Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC)
logosu kullanim hakkim elde etmesi,

Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi bulunmas1 ve etkin caligmasi,

COOP ve Sektor Jiirisi Uygulamalari,

Ogrenme ortamlarinin kullanmimimin ve bu ortamlara yonelik goriislerin cesitli anketler aracihgr ile
sistematik izlenmesi ve iyilestirmeler yapilmasi,

Mezunlarla Iletisim ve Kariyer Uygulama ve Arastirma Merkezinin bulunmas1 ve etkin ¢alismasi,

Gelistirmeye Acik Yonler

Ders kazamimlarinin biligsel, duyussal ve devinimsel olarak siniflandirilmasi, ders Ogrenme
kazanimlarimin program yeterlilikleriyle birebir iliskilendirilmesi ve dersteki 6lgme tekniklerinin ders
bilgi paketlerinde sunulmas,

Ders 6grenme ¢iktilarimin ger¢eklesmesini izlemek i¢in gerekli bilgi sisteminin sistemin gelistirilmesi ve
kurum geneline yayginlastiriimasi,

Akademik Personel Performans Degerlendirme Yonergesi ve Puan Tablosu halen hazirhk asamasinda
olmasi,

Egiticilerin 6gretim ile 6lgme konularina yonelik standart bir paket egitimi kullanilmasi, atama
kriterlerinde ve ders gorevlendirmelerinde egiticilerin egitimi sertifikasinin degerlendirilmesi,

Egitim faaliyetlerinin tesvik ve ddiillendiriimesi.

C. Arastirma ve Gelistirme


https://api.yokak.gov.tr/Storage/maltepe/2024/ProofFiles/[1](4)D.2.1-puk%C3%B6 toplumsal katk%C4%B1.png
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Giiclii Yonler

Aragtirma stratejisinin Stratejik Plan ile iligkilendirilmis olmasi,

MUAR, MayaTTO ve BAP Koordinasyon Ofisi gibi birimlerin siiregleri koordineli bir sekilde
yonetmesi,

Aragtirma altyapisinin laboratuvarlarla desteklenmesi,

TUBITAK gibi prestijli kuruluslardan destek alinan projelerin bulunmast,

Cesitli ulusal ve uluslararas1 tiyeliklerin bulunmasi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

Arastirma ve Gelistirme stirecleri yonetimi ve organizasyonel yapilanmasinin daha somut bir sekilde
biitiinciil olarak tammh siireglere dayanan, hiyerarsik, organizasyon semasi olarak belirlenmesi,
Arastirma ve gelistirme siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapilanmasimin etkinliginin izlenmesine
yonelik ¢alismalarin yapilmasi

Arastirma ve gelistirmenin i¢ ve dis kaynaklarin etkinligini izlemek ve iyilestirmek i¢in sistematik
mekanizmalarin olugturulmasi,

Doktora sonrasi arastirmact (post-doc) siireclerinin, tanimh, giivence altina alinmis ve yonerge gibi
diizenlemelerle yiirtitiilmesi,

Ulusal ve uluslararas1 diizeydeki is birliklerinin etkinligini degerlendirmek ve bu is birliklerinin kurumsal
stratejik hedeflere olan etkisini 6lgmek adina sistematik bir izleme ve geri bildirim mekanizmasinin
olusturulmasi,

Ogretim  elemani/arastirmact  performansinin ~ degerlendirilmesine  yonelik tesvik — sisteminin
cesitlendirilmesi ve iyilestirilmesi.

D. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

Toplumsal Katki Koordinatorligtiniin varli g1

Toplumsal katki faaliyetlerinin Stratejik Plan hedefleri ve performans gostergeleriyle giivence altina
alinmas1

Yerel yonetimlerle ve STK ile giiclii iligkiler

SOYAC'In (Sokakta Yasayan ve Cahsan Cocuklar Uygulama ve Arastirma Merkezi) bulunmasi ve
aktif ¢calismasi

Gelistirmeye A¢ik Yonler

Toplumsal katki kaynaklarinin ¢esitlendirilmesi
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